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1. Einfuhrung

1.1. Thema der Arbeit

Das Thema meiner Bachelorarbeit lautet ,Reengineering einer internetbasierten
Mensabestellsoftware fiir Schulen®. Der Begriff Reengineering bedeutet dabei im Kontext der
Softwareentwicklung die Untersuchung und Anpassung eines Softwaresystems mit dem Ziel die
Softwarequalitiit zu verbessern und/oder neue Funktionalitdt zu implementieren.

., [Reengineering is] the examination and alteration of a system to reconstituite it in a new

form. ** Chikofsky und Cross [1]

Die im Arbeitstitel genannte internetbasierte Mensabestellsoftware ist eine von Sven Seeberg und
mir in PHP entwickelte Webanwendung, mit der auch Essensbestellungen getitigt und abgerechnet
werden. Die Mensafunktionalitit ist ein Modul des Gesamtsystems, das den Namen ,,elektronische
Schulverwaltung® kurz ESV tragt. Die Funktionalitit und Entstehungsgeschichte von ESV werde
ich im Abschnitt ,,Evaluation der vorhandenen Software* genauer vorstellen.

Um im Rahmen einer Bachelorarbeit zu bleiben beschrianke ich mich beim Reengineering von ESV
auf die Basisfunktionalititen der Benutzerverwaltung und des Bestellvorgangs. AuB3en vor gelassen
wird im Besonderen die Verwaltung und Sicherheit der Bankdaten, da diese schwerlich im Rahmen
der Bachelorarbeit in ausreichender Tiefe behandelt werden kann sowie das Programm zur
Essensausgabe, das die im System erfassten Daten vor Ort verwendbar macht.

1.2. Reengineering in der Wissenschaft

Reengineering ist ein Begriff der sowohl in der Softwareentwicklung als auch fiir
Geschiftsprozesse verwendet wird. Mich interessiert hier natiirlich der Stand des Felds im
Softwarebereich.

Software-Reengineering wird in der wissenschaftlichen Literatur meist als Prozess verstanden, der
die Wartung eines Softwaresystems vereinfachen soll. Das ist bedeutend, da Software-Wartung
einen Anteil von etwa 50-80 % an den Kosten iiber den gesamten Lebenszyklus zugeschrieben
wird.

Hier steckt also ein enormes Sparpotenzial.

In die wissenschaftliche Ausbildung ist Software-Reengineering mindestens in Bremen und
Stuttgart vorgedrungen. An den Universitdten dieser beiden Stidte gibt es Vorlesungen zu genau
diesem Thema.

Die Arbeiten beschiftigen sich in der Regel mit diversen Moglichkeiten den Reengineeringprozess
moglichst kostengiinstig zu gestalten. Dabei geht es um die Anwendung von graphenbasierten oder
CASE-Werkzeugen.
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1.3. Vorgehensweise

1.3.1. Der Reengineeringprozess

In der oben aufgefiihrten Definition von Reengineering wird ein zumindest zweiphasiger Prozess
deutlich. Ich bin jedoch der Meinung, dass sich drei Phasen besser zur Darstellung der
Prozessschritte eignen.

1.3.1.1. Phase 1: Untersuchung

Als erste Phase gilt die Untersuchung der vorhandenen Software um die Funktionalitdt und Struktur
des Programms zu erkennen. Wenn hier nicht auf Spezifikationen oder eine Dokumentation der
Software zuriickgegriffen werden kann, wird diese Phase auch als Reverse Engineering bezeichnet.
Unter Reverse Engineering versteht man die Analyse eines Softwaresystems um, unter Umstédnden
aus dem Quellcode, ein Modell mit hoherem Abstraktionsgrad zu erstellen.

1.3.1.2. Phase 2: Strukturveranderung

Bevor man danach jedoch zur Anpassung des Systems kommt, muss in meinen Augen eine weitere
nicht explizit erwdhnte Phase stehen: die Veranderungsphase, in der das in der ersten Phase
gewonnene Modell verbessert und angepasst wird, bevor man mit der Implementierung beginnt.
Wenn die Funktionalitdt und Struktur nicht verdndert werden soll, kann diese Phase natiirlich
iibersprungen werden, dann stellt sich aber die Frage worin sich Reengineering und Refaktorierung
unterscheiden sollen. Refaktorierung bezeichnet die Verbesserung der Struktur von Quelltexten
ohne Verdnderung der Funktionalitit.
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1.3.1.3. Phase 3: Anpassung

In der Anpassungsphase findet dann die tatsdchliche Verdnderung des Quellcodes statt. Aufbauend
auf den ersten zwei Phasen werden die modellierten Strukturen und Verhaltensweisen nun

implementiert.

M Od E'| | I Strukturverdanderung M Od el |

Anpassung

Untersuchung

alte Software neue Software

Abbildung 1: Der Reengineeringprozess

Wie sich in meinen Ausfiihrungen zum Reengineeringprozess gezeigt hat, gibt es keine einheitliche
Definition der Arbeitsschritte des Reengineerings und nur eine verschwommene Grenze zu anderen

Techniken wie Reverse Engineering und Refaktorierung.
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1.3.2. Die Ziele

Wie bereits oben erwéhnt verfolgt Reengineering meist mindestens eins dieser Ziele.

1.

Die Softwarequalitiit verbessern

Der Begriff Softwarequalitit hat viele Facetten und kann verschieden aufgefasst werden.
Im Groben wird zwischen der Qualitdt des Designs und der Implementierung unterschieden.
Es gibt viele verschiedene Qualitdtsfaktoren die mit unterschiedlichen Metriken gemessen
werden.

Fir das Reengineering ist oft das Qualititsmerkmal der Wartbarkeit von besonderer
Bedeutung, da Software durch Funktionsanpassungen einem Alterungsprozess unterliegt,
der die Softwarequalitit verschlechtert. Um diese wieder zu verbessern und weitere
Wartungen zu ermoglichen bzw. zu vereinfachen kann Reengineering eingesetzt werden.

Den Funktionsumfang verindern/erweitern

Wenn in einem vorhandenen Softwaresystem neue Anforderungen realisiert werden sollen
muss der Funktionsumfang angepasst werden. In engeren Definitionen von Reengineering
dient der Prozess nur zur Vorbereitung daran anschlieBender Funktionserweiterungen.
Liberalere Definitionen erlauben die Verdnderung der Funktionalitdt schon als Teil des
Reengineeringprozesses.

Wechsel der Plattform
Manche Programme sollen auf andere Hardware, z. B. von PC auf Mobiltelefon, oder
andere Software, z. B. von Flash auf Silverlight, portiert werden. Auch hier kann man von
Reengineering sprechen.
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1.3.3. Mein Reengineeringplan

In meiner Bachelorarbeit werde ich mich an den von mir oben skizzierten Phasen des
Reengineerings orientieren.

Bevor das Reengineering startet, werde ich mit einigen Beispielen darlegen, warum ein
Reengineering von ESV notwendig ist. Hier muss ich von meiner personlichen Erfahrung und
meinem subjektiven Empfinden abstrahieren und objektive Probleme im System identifizieren.

Nachdem die Notwendigkeit offensichtlich ist, werde ich den Reengineeringprozess starten.

Zuerst werde ich die ESV-Komponenten analysieren und in diverse Diagramme iiberfiihren. Dabei
hilft mir der vorhandene Quellcode sowie meine Erfahrung mit dem System.

Dann werde ich die Funktionalitit der Modelle verdndern, damit dies den tatsdchlichen
Anforderungen der Kunden besser entspricht. Hierfiir kann ich auf das Nutzungsverhalten diverser
Schulen und deren Wiinsche an unser System zuriickgreifen.

Das so entstchende Modell wird dann mit testgetriebener Entwicklung in Ruby on Rails
implementiert.

Anschliefend soll die Wirksamkeit des Reengineerings in meinem Fall durch eine Evaluation der
Softwarequalitdt vorher und nachher liberpriift werden.

Mit dieser Arbeit verfolge ich also folgende Ziele:

1.3.3.1. im Bereich Softwarequalitat
— Verbesserung der Struktur durch objektorientierte Programmierung
— Zuverldssigkeit und geringe Fehlerrate durch eine hohere Testabdeckung
— Wartbar- und Erweiterbarkeit

— Verstdndlichkeit des Quellcodes durch Kommentare und Programmierstil

1.3.3.2. im Bereich Funktionalitat
— Die Bedienung soll weniger komplex sein
— Die Benutzerfiihrung soll vereinheitlicht werden
— Ungenutzte Funktionalitét soll entfernt werden

— Das System soll bessere, mehr und einheitlichere Riickmeldungen an den Benutzer liefern

1.3.3.3. im Bereich Plattformwechsel
— Wechsel der Programmiersprache von PHP auf Ruby
— Wechsel von selbst geschriebenem PHP-Projekt zu Ruby on Rails als Framework
— Wechsel von Script auf objektorientierte Programmierung

— Einfilhrung einer MVC (Model-View-Controller) Struktur
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1.3.4. Erwartete Herausforderungen

Jedes Softwareprojekt hat diverse Risikofaktoren, deren Erkenntnis und Behandlung kritisch fiir den
Projekterfolg sein konnen. Daher mdchte ich mir so frith wie mdglich Gedanken iiber die grofiten
Herausforderungen meiner Arbeit machen um diesen Risiken vorzubeugen, bzw. geeignete
Antworten auf die Probleme zu definieren.

Bei der Evaluation von ESV erwarte ich Probleme damit, objektive Metriken zu finden, um die
Softwarequalitdt zu messen. Das liegt daran, dass ESV nicht objektorientiert implementiert ist, sich
die meisten mir bekannten Metriken aber auf objektorientierten Quellcode beziehen. Problematisch
ist auch, dass ich nur einen kleinen Teil der Funktionalitdt untersuchen will, im Softwaresystem
selbst aber keine so klare Trennung der Komponenten stattfindet.

Diesem Problem kann ich aber relativ unbeschwert entgegentreten, da die Evaluation der erste
Schritt ist und daher nicht unter dem grofiten Zeitdruck stattfindet. Ich muss nur rechtzeitig einen
guten Kompromiss zwischen objektiver Evaluation und dem restlichen Projekt finden. Deshalb
setze ich mir eine Deadline um hier nicht zu viel Zeit liegen zu lassen und bereits am Anfang in
Verzug zu kommen.

Bei der Implementierung der neuen Software mochte ich auf Ruby on Rails zuriickgreifen. Dieses
Framework liegt gerade in der Version 3.0 Beta vor, die ich mit Blick auf die Zukunftssicherheit
benutzen mochte. Der Betastatus kann zum Problem fiir mich werden, falls das System nicht stabil
lauft und falls mir dadurch diverse Plug-ins zur Erleichterung alltiglicher
Webentwicklungsaufgaben (noch) nicht zur Verfiigung stehen.

Deshalb beobachte ich die Reaktion der Ruby on Rails Community auf den Release der
Betaversion. Die ersten Reaktionen waren sehr positiv und es scheint gro3e Bereitschaft zu geben
schnell umzusteigen und die Plug-ins zu portieren.

Uber die ganze Arbeit werde ich mit dem Problem der Subjektivitit meiner Ergebnisse und
Erkenntnisse zu kdmpfen haben. Durch die langjdhrige Arbeit mit ESV und den ESV-Benutzern
scheinen fiir mich viele Dinge selbstverstindlich, die vielleicht nicht offensichtlich und
moglicherweise sogar falsch sind.

Hier mochte ich, soweit im Rahmen einer Bachelorarbeit moglich, meine ,,Gefiihle mit Beispielen
aus dem Quellcode oder meiner Erfahrung belegen und durch die Nutzung eher objektiver
Softwaremetriken ergénzen. Die Grundsatzentscheidung, dass ein Reengineering notwendig ist,
wurde zwar bereits getroffen, doch mdchte ich bis zum Ende die Erfolgsbewertung offen halten.

Mit dem Wissen, was erreicht werden soll, wie der Weg dorthin ist und welche Probleme mich auf
dem Weg erwarten, kann ich mich nun an die Durchfiihrung des Reengineerings machen.

Bachelorarbeit Armin Feistenauer - FU-Berlin Fachbereich Informatik - Seite 9/70



Reengineering einer internetbasierten Mensabestellsoftware fiir Schulen

2. Durchfuhrung

2.1. Evaluation von ESV

2.1.1. Die Geschichte

Damit der Leser einen Uberblick iiber die Situation bekommt, wie sie sich mir zu Beginn meiner
Bachelorarbeit darstellt, mochte ich hier eine kurze Geschichte der vorliegenden Software anfiihren.

Im Mirz 2006 beschlossen Sven Seeberg und ich, die Gelegenheit zu nutzen und fiir unsere Schule
eine eigene Mensabestellsoftware zu schreiben, um unndtige Ausgaben im Rahmen der
Mensaeinrichtung zu vermeiden. In Zusammenarbeit mit der zukiinftigen Kiichenchefin und
unserem Schulleiter erhoben wir die Anforderungen an unser System. Das verlief weder
systematisch noch existieren heute davon noch irgendwelche Dokumente. Nach wenigen Wochen
Entwicklungszeit begann im Juni 2006 die Essensausgabe mit unserem System.

Schnell stellte sich heraus, dass immer weitere Anforderungen Anderungen an unserem System
notwendig machen. Aullerdem beschlossen wir zu diesem Zeitpunkt, anderen Schulen ebenfalls
unsere Software anzubieten.

Daher entstand nach etwa einem Jahr eine neue Version des Mensasystems, das nun aber als
elektronische Schulverwaltung flexibler aufgebaut wurde, um die Erweiterbarkeit zu verbessern und
individuelle Einstellungen fiir verschiedene Schulen zu erlauben. Die Anforderungen hierfiir
wurden zum Teil per Mail vom Kiichenpersonal der Mensa, sowie aus unserer Erfahrung als
Administratoren des Systems, erhoben.

Diese Version nannten wir ESV (elektronisches Schulverwaltungssystem) und das Mensamodul, als
ein optionaler Bestandteil des Systems heil3t AMSS (automatisiertes Mensasystem fiir Schulen).

In den letzten drei Jahren wurde das System regelméBig weiter entwickelt, um den Anforderungen
neuer Schulen gerecht zu werden und neue Aufgaben zu iibernehmen.

Inzwischen ist das System an etwa 10 Schulen, bzw. Internaten und auch Kindergérten, im Einsatz
und zum Mensamodul kamen noch sechs weitere Module hinzu. (siche [2])
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2.1.2. Die Struktur

ESV st logisch aufgebaut als ein Basismodul, welches die Benutzer-, Gruppen- und
Rechteverwaltung, Systemeinstellungen, Backups und den Zahlungsverkehr mit Lastschriften
bereitstellt. Auf diese Basis greifen dann Module zu, die fiir spezielle Einsatzgebiete entwickelt
sind. Zum Beispiel das Mensamodul AMSS.

FESV

| amssbi Lder In ESV hat jedes Modul einen eigenen Ordner (BASIS,
| Biaed! AMSS, ...) in dem alle modulspezifischen Dateien liegen.

|  b——=p Jedes Modul kann aulerdem eine funktionen.php benutzen,
| |-funktionen. php in der hiufig verwendete PHP-Funktionen gespeichert sind.
| -speiseplan. php Diese Datei wird dann automatisch vom Basissystem
|

L speiseplan bearbeiten. php eingelesen.

I—l:u ackups
I—l:u asis

| anme lden. php Innerhalb der Module ist jede Seite, die eine Aufgabe erfiillt
|  pwenutzerverwaltung.php  (z. B. den Speiseplan bearbeiten), in einer Datei mit
|  funktionen.php entsprechendem Namen realisiert.

| s

| — Das hingt eng mit dem Rechte- und Navigationssystem

—aownload zusammen, welches.dat.eiweise arbeitet. J(?der Datei wird
—dataus ein Meniieintrag, mit einem Recht zugewiesen. Benutzer,
—ergebnislisten fhe das R.echt. dlese§ Meniieintrags habep, konnen diesen in
S ithrer Navigationsleiste sehen und die Seite aufrufen.

I—inde:-:. phn
L LokaleE instellungehnh.php

Abbildung 2: Ordnerstruktur von ESV Auflerdem gibt es noch ein paar andere Ordner fiir Backups

oder zum Speichern von Dateien zum Herunterladen.

2.1.3. Softwarequalitat

2.1.3.1. Code Smells

Bevor ich eine quantitative Untersuchung der Softwarequalitéit in ESV durchfiihre, mochte ich mit
Hilfe sogenannter Code Smells, das sind Quelltextkonstrukte, die auf ein tiefer liegendes Problem
hinweisen, mogliche Probleme identifizieren. Beim Entwurf des neuen Systems werde ich dann
versuchen, diese Probleme durch bewéhrte Entwurfsmuster zu vermeiden.

Was man als Code Smell bezeichnet, ist dabei unterschiedlich. Ich mochte hier nur drei Smells
benutzen, die ich in jeder Taxonomie [3] so oder so dhnlich vorgefunden habe und die ich
vermutlich auch in ESV finden werde:

,Duplicate code®, ,,Large method* und ,,Duplicated method*
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2.1.3.1.1. Duplicate Code

Dieser Code Smell beschreibt den Zustand, dass in weiten Teilen dhnlicher oder komplett gleicher
Quellcode an verschiedenen Stellen zum Einsatz kommt. Dies ist nicht wiinschenswert, da so
Anderungen an dieser Funktionalitit an mehreren Stellen nachgetragen werden miissen.

Als Beispiel fiir doppelten Quellcode konnen in besonderem Ausmal} die Dateien des Mensamoduls
»speiseplan.php und ,,speiseplan_bearbeiten.php* dienen.

45  for(§i=0;§i<§vorbestellwochen:) // Ffir jede Woche den Speiseplan anzeigen

47 {

45 i

49 if (§spaltenanzahl==0 AHD Sgibt_es essen_in_ zukunft) { fvorbestellwochent+: §i++: )
50 elseif (${spaltenanzahl==0 AWD !'igibt_es_essen_in_ zukunft) {${i=fjvorbestellwochen;}
51 else

52 1

53 e

54 echo "<tr><td colspan=§spaltenansahl><center><button type='submit’ onClick='change b
55

56 H

57 fthisweek = plus_one_week(fthisweek) ;

58 }

Abbildung 3: speiseplan.php (gekiirzt)

56 for($i=0:;%i<fhohe=zahl;) S/ Ffir jede Wocke den Speiseplan ancelgen

Bt 1

58 Zohe

59 if (§spaltenanzahl==0 AHD ${gibt_es_essen_in zukunft) {§i++:}

60 elseif (ispaltenanzahl==0 AWD !{giht es essen in zukunft){fhohezahl = §i:}
a1 else

B2 1

63 stz

64 echo "<trr<td colapan=§spaltenanzahlr<centerr<kbutton type='submit! onClick='change
65

1] H

67 fthisweek = plus one week(ithisweek):

&5 H

Abbildung 4: speiseplan_bearbeiten.php (gekiirzt)

Der hier gezeigte Quellcode dient dazu, den Speiseplan in einer Tabelle anzuzeigen. Die duflerste
Schleife wird fiir jede Woche durchlaufen und die Anzahl der Wochen unterscheidet sich zwischen
den beiden Dateien. Sonst sind beide an diesen gekiirzten Stellen identisch.
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2.1.3.1.2. Large Method

In ESV wird relativ wenig mit Funktionen gearbeitet. Hiufiger genutzte Dinge werden aber doch in
den jeweiligen funktionen.php-Dateien der Module definiert. Hier eine Auflistung der grof3ten
Funktionen aus den Modulen BASIS und AMSS.

Funktionsname Lange

zeige bestellungen($datum, $drucken="nein" 164 Zeilen
mach_bestellungen_liste($datum, Sorder) 142 Zeilen
createImageWithStats($width, $height, Sueberschrift, $balkenwerte, 116 Zeilen

$balkennamen, $pfad, $bub=false, $wertbezeichnung="")

rechnung_anzeigen amss($vorgangsnummer) 114 Zeilen

menues_bestellen($bestellungen,$bestellungsuhrzeiten=0,$kleinsteid,$groesteid, | 100 Zeilen
$ort_der ausgabe)

tagesmenue($wochenmenue, $ausgabeort, $aktion="bestellen") 83 Zeilen

csv_datei_lesen($file name, & $data, $Srequired cols, $valid cols, & $message) |70 Zeilen

menues_zum_bearbeiten_anzeigen($anzeige array,$kleinsteid,$groesteid) 69 Zeilen

Tabelle 1: Liste der lingsten Funktionen ohne Kommentarzeilen

Die Langenangaben sind ohne Kommentare, allerdings wird bei mehrzeiligen Schleifen jede
Klammer ,,{* und ,,}* in eine Zeile geschrieben. Die Formatierung ist also nicht sehr kompakt.
Trotzdem sind diese Funktionen deutlich zu lang.

2.1.3.1.3. Duplicate Method

Auf der Suche nach doppelten Funktionen bin ich nur begrenzt fiindig geworden. Es gibt eine
Funktion, die die Farbe zu einer Kategorie liefert, wihrend es eine allgemeinere Funktion gibt, die
jedes Attribut der Kategorie auslesen kann.

Wie bei Duplicate Code bereits gezeigt, besteht das Softwarequalitdtsproblem in ESV eher in zu
wenigen Funktionen und dadurch zu vielen Codedopplungen.
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2.1.3.2. Datenblatt Softwarequalitat

2.1.3.2.1. LOC + Kommentare

Die Anzahl der Quellcode- und Kommentarzeilen habe ich mit zwei verschiedenen Werkzeugen
gemessen. SLOCCount [4] liefert nur Quellcodezeilen ohne Leer- und Kommentarzeilen. Cloc [5]
berechnet auch die Anzahl der Kommentarzeilen, was fiir meine Metrik, die ich hier erfassen
mdchte, wichtig ist.

Die Anzahl der Codezeilen sagt nicht viel aus und Idsst sich iiber verschiedene
Darstellungskonventionen und Programmiersprachen kaum sinnvoll vergleichen.

Was aber ein Indiz fiir gute oder schlechte Dokumentation im Programm sein kann, ist der Anteil an
Kommentarzeilen im Quellcode.

Diesen mochte ich bestimmen.

Objekt Lines of Code ohne Kommentare
ESV gesamt 24.663

BASIS 5572

AMSS 3375

BASIS funktionen.php 2254

AMSS funktionen.php 1626

Tabelle 2: Source Lines of Code (SLOC): gemessen mit SLOCCount entwickelt von David A.
Wheeler

Objekt Lines of Code (PHP) |Kommentarzeilen | Kommentaranteil
ESV gesamt 23089 1583 6,4%

BASIS 4991 1005 16,8%

AMSS 3416 77 2,2%

BASIS funktionen.php |1527 838 35,4%

AMSS funktionen.php |1628 17 1%

Tabelle 3: Lines of Code gemessen mit cloc entwickelt von Al Danial Copyright (c) 2006-2009,
Northrop Grumman Corporation / Information Technology / IT Solutions

Das Ergebnis muss nun noch gedeutet werden.

Die Anzahl der Zeilen stimmt in beiden Berechnungen in etwa iiberein, was diese Zahlen
vertrauenswiirdig macht. Der Kommentaranteil in der funktionen.php des Basismoduls ist jedoch
vollkommen unrealistisch. Auch durch eine visuelle Inspektion der Datei kann ich nicht erkennen,
wie die groBBe Anzahl Kommentarzeilen zustande kommen soll. Allerdings mochte ich aufgrund der
Linge der Datei (2556 Zeilen mit Leerzeilen und Kommentaren) keine eigene Zéhlung
durchfiihren.
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Durch diesen gravierenden Messfehler wird auch das Ergebnis fiir das Basismodul und schliefSlich
das Gesamtergebnis von ESV verzerrt.

Zwar wurde das AMSS-Modul hauptsidchlich von mir entwickelt, wiahrend Sven Seeberg sich um

das Basismodul gekiimmert hat, doch diirfte das AMSS-Ergebnis viel ndher an der Realitdt fiir das
gesamte Projekt liegen.

2.1.3.2.2. Laufzeit

Laufzeit ist eine weitere gut erfassbare Softwaremetrik, die ich benutzen mochte. Besonders
interessant daran ist fiir mich, dass Ruby on Rails nachgesagt wird [6], sehr langsam zu sein. Das
soll an der Berechnung eines deutlich grof8eren Frameworks als in ESV realisiert liegen.

Ich messe auf dem gleichen Server, auf welchem spéter auch die Ruby on Rails Anwendung laufen
wird ohne sonstige Last. Jede Aufgabe wird dabei 5-mal ausgefiihrt und der Durchschnitt hier als
Zeit angegeben.

Startseite (nicht angemeldet) 0,14259 s
Anmelden (Anzeigen der Startseite nach Anmeldung) |0,26527 s
Benutzer anlegen 0,24167 s
Menii eintragen 0,21666 s
Menii bestellen 0,22180 s

Tabelle 4: Liste mit Aufgaben und der durchschnittlichen Ausfiihrungsgeschwindigkeit

2.1.3.2.3. Testabdeckung
Die Testabdeckung in ESV betrdgt 0%. Es gibt keinerlei Tests.
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2.1.4. Abstraktion zum Modell

Das Klassendiagramm [7], [8] fiir das Basismodul habe ich aus der Analyse der Datenbanken
erstellt. Die Operationen (siche Diagramm im Anhang) sind der ,,funktionen.php“-Datei entnommen
und werden hier aus Griinden der Ubersichtlichkeit nicht angezeigt.

Die meisten Operationen sind aber sowieso in den einzelnen Dateien als Script und nur wenige als
Funktionen realisiert.

Zur Ubersicht habe ich die besonders stark vernetzten Klassen und deren Assoziationen mit einer
eigenen Farbe versehen.

Alle von mir hier verwendeten Klassendiagramme werden mit ArgoUML 0.30 [9] erstellt. Dieses
Werkzeug ist Open Source und steht kostenfrei zur Verfiigung.

id :int
linktext : String
datei : String

hasis |
hatBankverbindun
1 J 1 Bankverhindung
Benutzer g
i int kontonummer : int
’ s hankleitzahl ; int
varname ;- String ] o Gruppe
s kontoinhaber : String
nachname : String . o
o hank : String id :int
login : String
ermail - String i itali fame
e n.* istGruppenmitglied 0.7 reihenfolge :int
desperrt: Boolean
nevwAttr - int
1.7 1. 0.*
i enutzerDarfRechtZuteilen
n.=
aruppeDarfRechtfuteilen
aufgetretenBeiBenutzer
Modul hatBenutzerrecht hatGruppenrecht
modulnarme ; String
reihenfolge :int 1 o
0.
1 aufgetreteninmodul Error 0
n.* -
gehGHZuModul . datum 0.*
aufgetretenlnEmtr%g* errorText ; String Recht
v bendtigtRecht id - int
* 1 . ) .
Menleintrag 0. {}heschrmbung - Btring

nhereintrag

reihentolge :int
anzeigen : Boolean

1

0+ navigationsstrukiur

untereintrag

Abbildung 5: Klassendiagramm BASIS-Modul ohne Operationen
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Das Klassendiagramm fiir das AMSS-Modul wurde auf die gleiche Weise erstellt.

amss
hasis Benutzer Speise kategorie
id :int 0n* 1 |id int
1 datum : Date kategorie : String
hestallt van wiache : Integer reibienfolge : int
. heschreibung : String farbe : String
0. hestellbar : String nachbestellZuschlag : float
Bestellung 0.*1 [reihenfolge [int 1 bestellbar : String
i @ int (I 0
aboehalt : String
preis :float wird angehoten in Preis
nachhestellt ; String .
o _ ot | g id int
hezahlt: String | 0.7 wird ausgegehen in preis - float
vargangsnummer :int PP ——
unistirne © int art d
id : int o=
. ort: String 1|t
0. . .
) reihenfolae :int
hestellt fiir 0.1 hasis.Gruppe
|:|“1.'
1 ort
Uhrzeit
id Cint

reihenfolge : int
Lhtzeit : Btring
wan ;- Btring

his : String
ma : int

Abbildung 6: Klassendiagramm AMSS-Modul ohne Operationen

Die Schwierigkeit, diese Klassendiagramme zu erstellen, bestand darin, nicht objektorientierten
Quellcode in Objekte und Klassen zu iibertragen.

2.1.5. Funktionsumfang

Den Funktionsumfang des Schulverwaltungssystems samt der Mensaverwaltung dokumentiere ich
mittels Use Cases. Dabei werden nur die Stellen von mir analysiert, welche auch in der neuen
Software, im Rahmen der Bachelorarbeit realisiert werden sollen.

Diese Use Cases sind zukiinftig Teil der Systemdokumentation und verbessern so die
Softwarequalitdt im Bereich ,,externe Dokumentation®. Auf Detail-Use-Cases verzichte ich dabei,
da diese schwerlich ohne Definition der internen Funktionsweise auskommen, welche ich erst im
Planungsschritt fiir die neue Software festlegen will.
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2.1.5.1. Beschreibung der Rollen
In den Use Cases werden folgende Rollen verwendet:
— Benutzer: ist jeder Besucher der Webanwendung, der sich angemeldet hat

— Mensagast: Benutzer, der am Mittagessen teilnehmen mochte und Bestellungen aufgeben
kann

— Caterer: Benutzer, der den Speiseplan verwaltet und Bestellungen einsieht; liefert die Essen
in die Mensa und wird dafiir bezahlt: meist ein Angestellter des Essenslieferanten.

— Verwalter/Mensaverwaltung: Benutzer, der den tiglichen Betrieb im Mensasystem
verwaltet; bestellt flir verhinderte Benutzer, rechnet ab und kann das Mensasystem
konfigurieren: oft ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin der Schulverwaltung.

— Administrator: Hat die Aufgabe lingerfristige ~Anderungen vor allem im
Schulverwaltungssystem vorzunehmen. Dazu gehort die Benutzer-, Gruppen- und
Rechteverwaltung und die grundlegenden Einstellungen im System: ist entweder ebenfalls
eine  Schulverwaltungsmitarbeiterin, der IT-Zustindige der Schule oder ein
Servicemitarbeiter des Systemanbieters.

2.1.5.2. Projektiiberblick

Fir die Use Cases habe ich eine Systematik angewendet, die Herr Professor Prechelt in der
Vorlesung Softwaretechnik [10] an der Freien Universitit Berlin vorgestellt hat. Diese verwendet
keinen reinen Flieftext sondern eine klare Struktur um sicherzustellen, dass jeder Use Case die
notwendigen Inhalte aufgreift und um die Lesbarkeit deutlich zu vereinfachen.

Als Beispiel fiir die insgesamt 19 Use Cases soll hier der Projektiiberblick dienen. Die anderen
befinden sich im Anhang.

Vor die Entscheidung gestellt, welcher Ablauf, der mit einem Ziel zu definieren ist, als zentral fiir
das Projekt angesehen werden kann, habe ich an die Anfdnge der Software gedacht. Auch wenn
immer weitere Anforderungen hinzugekommen sind, war und ist das Kernstiick des Mensasystems
die Information des Caterers liber die Anzahl der Essen, welche vor Ort gekocht oder angeliefert
werden sollen. Diese Information setzt die Moglichkeit der Bestellung fiir potentielle Mensagéste
voraus. Aus Schulverwaltungssicht bot es sich an, die personal-aufwindige Bezahlung ebenfalls
elektronisch zu erledigen. Deshalb habe ich als Projektziel ,,Mensabestellungen erfassen und
abrechnen® definiert.

Der Hauptakteur, welcher von dieser Information am meisten profitiert ist der Caterer, weshalb der
Use Case aus seiner Perspektive beschrieben ist.

Im Haupt-Erfolgsszenario unterstrichene Textstellen verweisen auf weitere spezifischere Use Cases,
welche, sofern der Text nicht dem Use Case-Namen entspricht, in Klammern dahinter vermerkt
sind.
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Daraus entstand der folgende Use Case:

Text 1: Use Case - Projektiiberblick

Mensabestellungen erfassen und abrechnen

Hauptakteur:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:
Mindestzusicherung:

Caterer

Mensasystem

Projektiiberblick

Caterer Anzahl und Zusammensetzung der Bestellungen
erfahren, um diese in der Mensa auszugeben

Mensagast ~ Bestellung aufgeben und Speise bekommen

Mensaverwaltung ~ Bezahlung der Catererrechnung anhand

der Mensagastbestellungen durchfiihren
Benutzer sind im System angemeldet

Zusicherung im Erfolgsfall: Caterer erfahrt wie viele Essen bestellt wurden und wird bezahlt

Haupt-Erfolgsszenario:

Erweiterungen:

Damit ist die funktionale Beschreibung des Systems, die natiirlich noch deutlich ausfiihrlicher

Mensagast kann Essen bestellen und erhélt dieses am Ausgabetag

1. Caterer trigt den Speiseplan ein (Speiseplan einstellen)

2. Mensagast bestellt (Essen bestellen) fiir ihn eingestellte
Speisen

3. Caterer liest Anzahl der Bestellungen (Bestellungen

einsehen) im System
4. Caterer gibt bestellte Essen aus

5. Mensaverwaltung rechnet Ausgabetage ab (Essen

abrechnen)

6. Mensaverwaltung bezahlt den Caterer

ausfallen konnte, abgeschlossen und das zu reengineerende System in groben Ziigen beschrieben.

AuBerdem wurde die Softwarequalitit des vorhandenen Systems evaluiert, um diese nachher mit
dem neu entstehenden Produkt zu vergleichen. Besonders schwierig war hierbei, dass es weder eine
Dokumentation gab noch eine Objektorientierung angewandt wurde und so die meisten

Softwaremetriken nicht praktikabel waren.

Auf Grundlage der bei der Evaluierung entstandenen Artefakte soll nun im néchsten Schritt das

neue System entworfen werden.
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2.2. Planung der neuen Software

Zuerst mochte ich einige Dinge auffiihren, die im Vergleich zum vorhandenen System verdndert
werden sollen. Dann miissen diese Anderungen beim Entwurf des neuen Systems berlicksichtigt
werden.

2.2.1. Systemveranderungen

2.2.1.1. Ausweisnummer

Im bisherigen Schulverwaltungssystem ist die Ausweisnummer des Benutzers, welche
normalerweise auf einem Ausweis als Barcode dargestellt wird, als interne Identifikationsnummer
fiir den Benutzer verwendet worden (sieche Klassendiagramm in 2.1.4). Die Ausweisnummer wird
also in allen Beziehungen zu diesem Benutzer referenziert und ist so in sehr vielen
Datenbanktabellen anzutreffen.

Dadurch wird es enorm aufwindig diese Ausweisnummer bei Bedarf zu verdndern, zum Beispiel
wenn ein Ausweis verloren wurde. Insgesamt verletzt dieses Vorgehen die Devise interne Strukturen
durch Kapselung zu verbergen.

Wird diese Anderung im Systementwurf vorgesehen, ist der Aufwand minimal bzw. praktisch nicht
vorhanden, wihrend die Anderung im vorhandenen System aufwéndig ist.

2.2.1.2. Rechteverwaltung

Das Rechtesystem in ESV ist sehr flexibel angelegt. Die Verteilung von Rechten kann an Gruppen
und Benutzer vorgenommen werden, aulerdem kann fiir jeden Link in der Navigationsleiste ein
Recht ,,im laufenden Betrieb* verdndert werden.

Es hat sich aber herausgestellt, dass es nur wenige verschiedene Interessengruppen gibt, die
tatsdchlich in der Rechteverwaltung beriicksichtigt werden miissen. Bei den Use Cases aus der
Anforderungsbeschreibung wird das durch die Rollen bereits deutlich.

AuBlerdem mussten wir feststellen, dass die meisten Schulen keine groferen Verdnderungen am
System vornehmen wollen und mit den von uns eingestellten Werten arbeiten.

Daher kann das Rechtesystem stidrker im Quellcode verankert werden.

Andererseits ist die Konzentration der Rechteabfrage auf die Links in der Navigation ein Hindernis.
Oft wire es sinnvoller, gewisse Verwaltungsfunktionen unter dem gleichen Meniipunkt
durchzufiihren wie die Benutzung. Fiir den Speiseplan gibt es im Mensasystem momentan mehrere
Links fiir den Speiseplan. Jeweils einen zum Bestellen, Eintragen und Bearbeiten.

Das neue Rechtesystem soll also verstérkt innerhalb einer Seite differenzieren konnen.

Zusammenfassend kann die Laufzeitflexibilitit der Rechteverwaltung abnehmen, wihrend die
Flexibilitdt abhéngig von der Rolle innerhalb einer Seite zunehmen sollte.
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2.2.1.3. Zu bezahlende Artikel

Einer der wesentlichen Vorteile des elektronischen Bestellsystems im Vergleich zu anderen
Losungen ist fiir Schulen die Moglichkeit des bargeldlosen Bezahlens. Dadurch haben sich nach
dem Mensasystem immer weitere Aufgaben, die eine Bezahlung erfordern, als weitere Module
entwickelt.

Deshalb werde ich versuchen eine einheitliche Grundlage fiir bezahlbare Artikel und
Dienstleistungen zu finden, die dann die Abrechnung und das Anzeigen der Rechnung auch mit
verschiedenen Modulen einheitlich gestaltet.

2.2.1.4. Speiseplan

Der am meisten verdnderte Bestandteil im Mensasystem ist der Speiseplan. Die Komplexitit bzw.
Flexibilitdt nahm mit der Zeit immer weiter zu. Das ist den Anwendungsarten der verschiedenen
Schulen geschuldet.

Daher erhebe ich eine neue Anforderungsliste fiir den Speiseplan, bzw. einzelne Meniis/Speisen
darin.

notwendig: (diese Dinge muss das System bieten)

— Verallgemeinerung einer Speise in eine Kategorie
z .B. aus Spaghetti Bolognese mit Salatbeilage wird Hauptmenii

— Unterscheidung wann Speise abgeholt wird (Schichten)
z. B. 11:45 oder 12:30 bzw. SchichtI-Schicht2

— verschiedene Preise fiir eine Speise
z. B. 3,00€ fiir jeden auper fiir Gruppe Sozialfond (2,00€)

— Speisen die nicht vorbestellt werden konnen und nicht im Speiseplan erscheinen (neu)
z. B. Dessert fiir das man sich vor Ort entscheiden kann oder nicht

zukiinftig notwendig: (miissen gehen aber nicht im Rahmen der Bachelorarbeit)

— Abonnement einer Speise fiir einen gewissen Zeitraum — Ausnahmen moglich (neu)
z. B.  jeden  Dienstag  Hauptmenii —um  11:45 bis zum  30.06.2010
fiir den 22. Juni méchte der Benutzer dann trotz Abo abbestellen

— Katalog von Speisen aus dem gewéhlt werden kann (neu)
z. B. Hauptmenii mit Beschreibung Spaghetti Carbonara hat Katalognummer 100

— Bewertung von Speisen (neu)
z. B. Spaghetti Carbonara am Dienstag 22. Juni 2010 mit 4 von 5 Sternen

wiinschenswert: (diese Dinge wiren nett und sollten vielleicht zumindest zukiinftig mdglich sein)

— Unterscheidung des Angebots fiir Friihstiick, Pause, Mittagessen, Abendessen (neu)
z. B. Miisli beim Friihstiick und Hauptmenii beim Mittagessen

— dauerhaft vorhandene Artikel (neu)
z. B. Miisliriegel, der immer angeboten wird aber nicht vorbestellt werden muss

— Meniibestellungen (neu)
z. B. eine Vorspeise + eine von mehreren Hauptspeisen + Nachtisch = 4,70 €
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Anforderungen, die mit (neu) versehen sind, sind vom aktuellen System nicht gewéhrleistet.

Eine Funktion, die nicht in das neue System libernommen werden soll ist die Unterscheidung, an
welchem Ort die Speise ausgegeben wird. Das kommt daher, dass keiner unserer Kunden diese
Funktion benutzt.

Notwendige Anforderungen sollen im Rahmen der Bachelorarbeit zumindest grundlegend
implementiert werden und miissen im Modell Beriicksichtigung finden.

Zukiinftig notwendige Anforderungen miissen im Modell moglich sein. Wie diese Anforderungen
umgesetzt werden konnen, sollte zumindest in der Idee klar sein.

Die wiinschenswerten Anforderungen sollen bei der Modellierung beriicksichtigt werden, um ihre
Umsetzung wenn moglich zu vereinfachen und einzuplanen, aber diese zumindest nicht unnétig zu
erschweren.

Damit sind die wichtigsten Verdnderungen aufgezeigt. Natiirlich dient das neue System dazu,
weitere Verdnderungen vorzunehmen. Um jedoch eine gewisse Vergleichbarkeit der
Softwaresysteme zu erhalten und im Rahmen des Reengineerings zu bleiben, sollen diese Schritte
erst spater folgen.

2.2.2. Modellierung

Die Wahl eines Architekturmusters fiir die Webanwendung fallt nicht schwer, da Ruby on Rails als
Framework darauf ausgelegt ist jede Anwendung mit dem Model-View-Controller (MVC) Muster
zu realisieren.

So wird eine gute Trennung der Daten (im Model), der Geschiftslogik (meist im Controller) und
der Anzeige (im View) erreicht.
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2.2.2.1. Klassendiagramme

Um die Ahnlichkeit mit den Klassendiagrammen aus der Evaluierung des alten Systems zu erhalten,
modelliere ich die Datenebene und verzichte auf die Controllerklassen. Um im Rahmen der 5 - 15
Klassen pro Diagramm, welche ein allgemein akzeptierter Richtwert sind, zu bleiben, ist das auch
unerldsslich.

hasis
Benutzer
Gruppe
ausweisnummer :int hame : String
xr:c;rghanrginzes_tg?r?ng 0+ istGruppenmitalied 0.* |reihenfolge : int
email : String
gespertt: Boolean 1.7
passwort : String or 0x
Falla
1 1 basis:Preis
n.* 0+ wart : BigDecimal |+
Fehlermeldung "
errorText : String 0+
datum : Date -
Berechtigung 0
n.=*
Bestellung Artikel
hezahlt: Boolean | 0-" 1 rmadul ; String
hestellzeit : Time name : 5tring

Abbildung 7: Klassendiagramm des neuen BASIS-Moduls ohne
Operationen

Im Basissystem gab es einige Verdnderungen, welche sich in der neuen Planung auswirken. Das
Rechtesystem wird verdndert und arbeitet nun mit Rollen, welche Benutzer mit Berechtigungen
verkniipfen. Diese Berechtigungen kénnen dann im Quellcode abgefragt werden.

AuBlerdem hat der Benutzer eine Ausweisnummer bekommen. Die ID Felder, welche im alten
System von mir modelliert wurden, fehlen hier, da Ruby on Rails jeder Datenbanktabelle und damit
jedem Objekt eine ID gibt.

Auffallend ist auch, dass drei komplett neue Klassen auftreten. Preis als Assoziationsklasse, sowie
Artikel und Bestellung sollen Grundklassen fiir alle Module bereitstellen, um den Zahlungsverkehr
im Basissystem zu biindeln. Ein Artikel ist ein Objekt mit einem Preis, eine Bestellung ist das
Produkt der Entscheidung eines Benutzers, einen Artikel zu erwerben.

Alternativ habe ich zeitweise iiberlegt, eine Klasse Rechnung einzufiihren. Die Module hétten dann
eigenstindig Rechnungen erstellen konnen, deren Werte sie selbst festlegen miissten und das
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Basismodul hitte nur anhand dieser Rechnungen die Abrechnung erstellt.

Dann wire die Verkniipfung des Preises zur Gruppe usw. aber in jedem Modul selbst zu regeln,
weshalb ich mich gegen diese Variante entschieden habe.

Die Bankdaten wurden nicht vergessen, sollen aber im Rahmen der Bachelorarbeit nicht realisiert
werden, da Sicherheitsaspekte kein zentraler Bestandteil dieser Arbeit sind.

amss - Mensamodul
Benutzer Bestellung 0= 1 Artikel
! ﬂk l‘l
0.7 Speisebestellung
Abo Speiseangebot
ahgeholt : Boolean datum : Date
g * |nhachhestellt: Boolean '
0.* abholzeit : Time 0
I:I,,*
1 0.1
Schicht
hatme : String
reibienfolge :int
won : Time 1
his : Time
maximaleBestellungen : int Speise
1 heschreibung : String
Kategorie 1 o= nummimer :int
hatme : 3tring 1
reihenfolge : int
hestellhar: Boolean .
vorhestellbar : Boolean 0..
nachbestellzuschlag : BigDecimal Bewertung

Abbildung 8: Klassendiagramm des neuen amss-Moduls ohne
Operationen

Das Mensasystem habe ich mit Hilfe der drei Basisklassen Benutzer, Bestellung und Artikel
modelliert. Anhand der neuen Anforderungen fiir den Speiseplan zeige ich, wie diese sich auf die
Modellierung ausgewirkt haben.

notwendig: (diese Dinge muss das System bieten)

— Speisen die nicht vorbestellt werden konnen und nicht im Speiseplan erscheinen (neu)
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Die Klasse Kategorie hat das Attribut vorbestellbar bekommen. Was vorbestellbar ist wird
im Speiseplan angezeigt und was bestellbar ist, kann unter Umstinden bei der Ausgabe
nachbestellt werden, auch wenn es nicht im Speiseplan angezeigt wurde.

zukiinftig notwendig: (miissen gehen aber nicht im Rahmen der Bachelorarbeit)

Abonnement einer Speise fiir einen gewissen Zeitraum — Ausnahmen moglich (neu)

Hier konnte es eine Klasse Abo geben, die einer Kategorie und einer Schicht zugeordnet ist
und aufserdem einen Wochentag (nicht modelliert) enthalten muss. So kann ein Benutzer fiir
einen gewissen Wochentag das Speiseangebot einer Kategorie fiir eine Schicht bestellen.
Das wird aber nicht im Rahmen der Bachelorarbeit implementiert.

Katalog von Speisen aus dem gewéhlt werden kann (neu)

Die Klasse Speise existiert nun unabhdngig vom Speiseangebot. Eine Speise kann mehrmals
zu verschiedenen Daten im Speiseplan erscheinen ohne jedes mal neu beschrieben werden
zu miissen. Angesprochen werden kann die Speise iiber eine Nummer.

Bewertung von Speisen (neu)

Durch den Speisenkatalog wird es einfach, eine Speise unabhdngig von einem Tag zu
bewerten. Dies ist als Bewertungsklasse modelliert, wird jedoch wdihrend der
Bachelorarbeit nicht umgesetzt und kann nach einer ersten Recherche auch mit diversen
Plug-ins fiir Ruby on Rails direkt im Modell der Speise realisiert werden.

wiinschenswert: (diese Dinge wéren nett und sollten vielleicht zumindest zukiinftig mdglich sein)

Unterscheidung des Angebots fiir Friihstiick, Pause, Mittagessen, Abendessen (neu)

Diese Idee habe ich nicht modelliert, allerdings in der Planung auf dem Blatt
beriicksichtigt. Vermutlich wird das Speiseangebot mit einer Klasse Tageszeit verkniipft, um
zu entscheiden ob es fiir das Friihstiick oder Mittagessen usw. angeboten wird. Die
Schichten wiirden dann ebenfalls von der Tageszeit abhdngen.

dauerhaft vorhandene Artikel (neu)
Hierfiir habe ich noch keine besonders einleuchtende Losung gefunden.

Meniibestellungen (neu)

Dazu miisste das Speiseangebot verdndert werden, um ein Angebot mit mehreren Speisen zu
verkniipfen oder eine Bestellung auf mehrere Speiseangebote zu beziehen. Auflerdem
brduchte man Regeln, wie diese Meniis zusammengestellt werden diirfen.

Der neue Entwurf ist meiner Meinung nach etwas besser als die Evaluationsdiagramme des alten
Systems, da einige Dinge nun nicht mehr Klassen sind (Meniieintrage, Module) und diverse
Dopplungen nicht mehr vorkommen. So war frither der Wert, ob etwas bestellbar ist, in der
Kategorie und im Speiseangebot vermerkt. Auch den Preis vermerkt das neue System bisher nicht
mehr in der Bestellung. Allerdings muss hier iiberlegt werden, wie man damit umgeht, wenn ein
Benutzer nach seiner Bestellung aus der Gruppe entfernt wird, deren Preis er bezahlt. Denn ein
Benutzer muss sich auf den Preis, zu dem er bestellt, verlassen konnen.

Dieses Problem werde ich im Auge behalten und bei der Implementierung nach einer moglichst
guten Losung dafiir suchen. (Losung siche Kapitel 2.3.7.2)
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2.2.2.2. Wahl der Technik

In den Bereich des Softwareentwurfs gehort auch die Technikentscheidung. Dass das System mit
Ruby on Rails implementiert werden soll, steht schon fest und muss daher nicht extra begriindet
werden. Fiir mich waren dabei folgende Argumente ausschlaggebend:

1. Ruby on Rails verspricht schnelle Entwicklungsfortschritte
Ruby on Rails ist auf Testbarkeit ausgelegt
eine aktive Community, die bei Problemen helfen kann

MV C-Struktur vorgegeben

A

viele Plug-ins, die alltidgliche Aufgaben {ibernehmen

Gerade den letzten Punkt mochte ich natiirlich sofort nutzen. Deshalb habe ich mich umgesehen,
welche Plug-ins mir Programmierarbeit abnehmen konnten und die in der Community beliebtesten
Plug-ins fiir die Aufgaben Authentifizierung und Autorisierung gesucht. Diese kénnen mit wenig
Aufwand in jedes Ruby on Rails Projekt eingebunden werden.

Meine Plug-inrecherche fithrte mich zur Webseite ruby-toolbox.com [11], auf der Plug-ins mit
Links zum Quellcode in verschiedenen Kategorien verlinkt sind. Innerhalb einer Kategorie werden
die Werkzeuge nach der Anzahl der Aktualisierungsverfolger und dem Zeitpunkt des letzten
Updates geordnet.

So wird sichergestellt, dass die Plug-ins noch entwickelt und langfristig unterstiitzt werden.

Ich habe jeweils das beliebteste Plug-in ausgewéhlt und lberpriift ob die Funktionalitit meinen
Anforderungen geniigt.

2.2.2.2.1. Authentifizierung

Das Authentifizierungsplug-in soll sich um die Sessionverwaltung kiimmern und die Anmeldung
und Registrierung der Benutzer unterstiitzen. Hier gibt es momentan zwei sehr hdufig verwendete
Plug-ins: restful-authentication [12] und authlogic [13]. Restful-authentication galt bis vor kurzem
als Standard fiir Authentifizierung wurde jedoch bereits seit mehr als 6 Monaten nicht mehr
aktualisiert und wird in der Beliebtheit von authlogic tiberholt. Das ist ein héufiger zu
beobachtendes Phdnomen in der sehr kurzlebigen Ruby on Rails Community. Plug-ins werden
regelmiBig durch verbesserte Nachfolger ersetzt, wobei es meist Anleitungen zur Migration vom
bisherigen Standard zum Newcomer gibt.

Authlogic erfiillt meine Voraussetzungen, lasst sich sehr gut und mit weniger Quellcode als restful-
authentication anpassen, und scheint zum neuen Standard zu werden. Deshalb entscheide ich mich
dafiir.
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2.2.2.2.2. Autorisierung

Das Autorisierungsplug-in soll angemeldeten Benutzern Rechte zuweisen und die Moglichkeit
bieten, diese Rechte fiir den Aufruf gewisser Funktionen und die Anzeige von Inhalten
vorauszusetzen.

Das beliebteste Plug-in ist momentan declarative authorization [14], das die Autorisierung nicht
direkt in der Businesslogik sondern in einer eigenen Rechtekonfiguration vornimmt. Vorausgesetzt
wird ein Benutzerobjekt, welches das Authentifizierungsplug-in bereitstellt.

2.2.2.2.3. Test-Frameworks

Da immer wieder beméngelt wird, dass die in Ruby on Rails integrierte Teststruktur zu langsam und
etwas umstindlich ist, habe ich mich auch nach Test-Frameworks umgesehen. Die beliebtesten
sollen Behaviour Driven Development (Verhaltensgetriebene Entwicklung) ermoglichen. In meinen
Augen ist der mit den derzeit gingigen Frameworks (cucumber [15], rspec [16]) erzeugte Testcode
nicht sonderlich intuitiv zu lesen, auch wenn oder gerade weil, versucht wird, die Tests in mdglichst
natiirlicher Sprache zu verfassen. Daher werde ich mich erst einmal mit den vorhandenen
Testfdhigkeiten zufrieden geben und bei Bedarf noch einmal nach einer geeigneten Losung suchen.

Da ich testgetrieben entwickeln will, ist das Test-Framework natiirlich ein wesentlicher Bestandteil
der Entwicklungsumgebung.
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2.3. Implementierung

Nachdem das neue System nun entworfen ist, kann die Umsetzung in Quellcode erfolgen. Dabei
mochte ich zuerst die Implementierungsreihenfolge festlegen. Da ich alleine programmiere, ist es
nicht notwendig, die parallele Entwicklung verschiedener Teile zu planen.

Dann erldutere ich das Prinzip des Test Driven Development, welches ich bei der Realisierung
beachten will, um die Softwarequalitit auf einem hohen Niveau zu halten.

Um erfolgreich zu entwickeln, braucht man auch eine Entwicklungsumgebung, die den
Programmierer dabei unterstiitzt. Wie diese bei mir eingerichtet wird und welche Mdoglichkeiten fiir
Ruby on Rails Entwicklung sich hier bieten, mochte ich ebenfalls kurz vorstellen.

Sobald die Entwicklungsumgebung eingerichtet ist, kann die Anwendung angelegt und die ersten
Zeilen Quellcode, beziehungsweise bei mir natiirlich Tests, geschrieben werden.

2.3.1. Planung der Reihenfolge

Zuerst mochte ich in enger Verbindung mit Authlogic [13], dem Authentifizierungsplug-in, mit der
Benutzerverwaltung beginnen. Der Anmeldeprozess ist die Grundvoraussetzung fiir die Benutzung
dieser Webanwendung, weshalb ich mit der Sessionverwaltung und Anmeldung starten will.

Dann sollen Gruppen und Rollen fiir die Benutzer verfligbar gemacht werden. Mit der
Rollenverwaltung lésst sich dann das Autorisierungssystem einbinden.

Im Basissystem soll es mit den Klassen Bestellung, Artikel und Preis die Mdoglichkeit zur
Abrechnung diverser in den Modulen erstellter Artikel geben. Bevor ich mich dem Mensasystem
zuwende, mochte ich diese Klassen vorbereiten.

Das Mensasystem beginne ich mit den recht unabhingigen Kategorien, welche sich problemlos
implementieren lassen sollten. Daran anschlieBen mdchte ich mit dem neuen Konzept der Speisen
in einer Art Katalog. Die Neuigkeit liegt hier nicht im technischen sondern im Vergleich zum
vorherigen System. Sobald der Speisenkatalog besteht, kann ich mit der zentralen Funktionalitit des
Mensasystems beginnen. Das ist in meinen Augen der aktuelle Speiseplan.

Bevor nun die Bestellungen im Mensasystem implementiert werden konnen, sollten Schichten zur
Auswahl stehen. Mit den Bestellungen und der Moglichkeit, sich die Anzahl dieser fiir einen
Ausgabetag anzeigen zu konnen, ist das Mensasystem in den Grundziigen fertig.

Nun soll im Basissystem die Abrechnung von Bestellungen ermoglicht werden und eine
Konfiguration der Anwendung, die sich je nach Schule unterscheiden kann, méglich sein.

Ein einfaches Layout und eine simple Meniifiihrung sollen zur Demonstration des Systems
hinzugefiigt werden.
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2.3.2. Bemerkung zum Test Driven Development

Unter Test Driven Development (TDD, oder im deutschen testgetriebene Entwicklung [17]) versteht
man eine Programmiertechnik, bei der das gewiinschte Verhalten des Systems mit Tests ,,iiberpriift*
wird, bevor der Anwendungscode fiir das System geschrieben wird.

Der TDD Prozess wird zyklisch angewandt und setzt sich aus folgenden Schritten zusammen:

1. Ein neuer Test wird geschrieben
Dieser erwartet eine noch nicht vorhandene Funktionalitit und wird auf Basis der
Anforderungen erstellt.

2. Alle Tests ausfiihren
Hierbei muss der neue Test fehlschlagen. Das stellt sicher, dass er nicht immer erfolgreich
ist und die gepriifte Funktionalitét nicht schon vorhanden ist.

3. Funktionalitit implementieren
Dabei soll so wenig Code geschrieben werden wie absolut notwendig ist, um den Test zu
bestehen. Dadurch gibt es keinen ungetesteten Quellcode.

4. Die Tests wieder ausfiihren
Nun sollte der neue Test erfolgreich sein und keine anderen Tests plotzlich nicht mehr
erfolgreich durchlaufen werden.

5. Quellcode Refaktorierung
Nun kann der Anwendungsquellcode verbessert werden und durch das Ausfiihren der Tests
wird sichergestellt, dass die Funktionalitit dabei erhalten bleibt.

Da Model, View und Controller in Rails getrennt entwickelt werden, gibt es dafiir auch jeweils
eigene Tests. Ich mochte die Anwendungslogik in den Controllern und die Datenlogik in den
Models testgetrieben entwickeln.

Die Présentation der Inhalte in den Views werde ich vorerst nicht mit Tests {iberpriifen, da ich hier
nur eine einfache Darstellung implementierten mochte, die sich spéater unter Umstdnden noch
deutlich dndert.

Da ich das Autorisierungssystem ,,declarative authorization* verwende, welches — wie der Name
sagt — deklarativ arbeitet, d. h. die Rechtezuweisung in einer Konfigurationsdatei speichert, mochte
ich diese Rechte nicht fiir jeden Controller liberpriifen. Wenn das System prinzipiell funktioniert, ist
es meiner Meinung nach deutlich uniibersichtlicher, in jedem Controller Autorisierungstests zu
machen, wihrend die Rechte zentral in einer Datei definiert sind.

2.3.2.1. Vorteile

Von der testgetriebenen Entwicklung erhofft man sich diverse Vorteile [18]. Dadurch, dass
Funktionalitdt nur implementiert wird, um Tests erfolgreich durchlaufen zu lassen, soll eine
Testabdeckung von bis zu 100 % erreicht werden.

AuBerdem erhofft man sich durch das Schreiben der Tests vor dem eigentlichen Quellcode, dass
sich die Entwickler viel Gedanken iiber gut verwendbare Schnittstellen machen — woraus
verstiandlicherer Quellcode resultiert.

Durch das hiufige Ausfithren der Tests in Schritt vier kann sichergestellt werden, dass neue
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Features keine Defekte in anderen Teilen der Anwendung verursachen.

Zu guter Letzt sollen die Tests zur Refaktorierung ermutigen, da der Entwickler sofort
Riickmeldung bekommt, ob er aus Versehen die Funktionalitit verandert bzw. zerstort hat.

2.3.3. Entwicklungsumgebung

Meine Entwicklungsumgebung habe ich auf meinem Laptop eingerichtet, der mit Windows Vista,
sowie Ubuntu 9.10 betrieben wird. Bei der Wahl einer IDE muss ich beriicksichtigen, dass diese in
Zukunft vielleicht auch von anderen Entwicklern eingesetzt werden soll.

Mein Partner beim Schulverwaltungssystem ist Sven Seeberg, der nur unter Linux arbeitet.

Der héufig verwendete Editor ,,Textmate™, welcher als Standard fiir Ruby on Rails Entwicklung
gilt, ist fiir Mac konzipiert und kommt daher nicht in Frage. Eine dhnliche Umsetzung fiir Windows
ist nicht kostenlos und ebenfalls nicht flir Linux verfiigbar.

»RailsWay*, das bisher einzige deutsche Magazin fiir Ruby on Rails, hat in seiner Ausgabe 1.2009
[19] diverse IDEs getestet und dabei ,,Netbeans* [20] filir besonders ausgereift und einsatzbereit
befunden.

Da Netbeans dank Java auf allen wesentlichen Plattformen verfiigbar ist und von mir bereits frither
fiir andere Programmiersprache eingesetzt wurde, habe ich mich entschieden, Netbeans als IDE fiir
die Entwicklung zu benutzen.

Diese Entscheidung hatte Konsequenzen fiir das Projekt. Netbeans ist noch nicht auf die
Betaversion von Ruby on Rails 3 ausgerichtet, wodurch einige Funktionen wegen API-Anderungen
nicht zur Verfiigung standen.

Da im Internet auch im Zusammenhang mit den von mir gewiinschten Modulen und der
Betaversion von diversen noch nicht gelosten Problemen geschrieben wurde, entschied ich mich am
Anfang meiner Implementationsphase dazu, doch das stabile Rails 2.3.5 zu verwenden.
So minimiere ich das Risiko und kann mich auf die wesentlichen Aufgaben meiner Arbeit
konzentrieren.

Entgegen der gingigen Praxis, Railsprojekte in einem git-Repository zu betreiben, entschied ich
mich dafiir, Subversion zu benutzen. Die Vorteile von git [21], welches sich besonders fiir grofle
Projekte, mit einer breiten Entwicklergemeinschaft und Entwickler ohne stindigen Internetzugang,
eignet, waren fiir mich nicht bedeutend.

Ich entwickle also unter Ubuntu Linux mit der IDE Netbeans in Rails 2.3.5 und sichere meinen
Quellcode in einem Subversion-Repository.

2.3.4. Erste Schritte

Als ersten Befehl fiihrte ich ,,rails esv* aus und erzeugte damit ein neues Railsprojekt namens esv.

Bevor es mit der Benutzerverwaltung losging, stellte ich fest, dass ich eine wichtige Tatsache nicht
beachtet hatte. Rails setzt auf das Prinzip ,,Convention over Configuration® [22]. Das bedeutet, dass
viele Dinge nach einer Rails-Konvention gehandhabt werden und man sich viel
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Konfigurationsaufwand spart, wenn man diesen Konventionen folgt. Ein Railsstandard ist, dass
Models englische Namen haben und die dazugehorigen Datenbanktabellen dann mit dem Plural des
Namens benannt werden. In meiner Planung bin ich von deutschen Klassennamen ausgegangen.
Um die Railsvorteile wirklich nutzen zu konnen, entschied ich, den Quellcode und alle
Modulbezeichnungen komplett englisch zu halten.

Dann machte ich mich direkt an die ersten Tests fiir das User-Model. Modelle werden in Rails mit
Unit-Tests, Controller und Views mit Functional-Tests getestet. Bei der Benutzerverwaltung
orientierte ich mich eng am Beispiel [23] fiir Authlogic und hatte noch Probleme, tatsdchlich
testgetrieben zu arbeiten.

Das Group-Model und der Group-Controller wurden zum ersten Mal komplett testgetrieben
entwickelt. Bis auf die Verbindung des User-Models mit dem Group-Model gab es dabei aber auch
keine wesentliche Verdnderung im Vergleich zum User.

Danach ging es Model fiir Model und Controller fiir Controller weiter.

2.3.5. Nennenswerte Losungen

Bei der Implementierung der Schichten im Model Mealtimes musste ich die Start- und Endzeit
validieren, wofiir ich in Rails selbst nur reguldre Ausdriicke benutzen konnte. Dadurch wiirde aber
besonders die Bedingung, dass die Startzeit kleiner sein muss als die Endzeit sehr kompliziert.

Also entschied ich mich dafiir, ein weiteres Plug-in zu installieren, welches Zeit und
Datumsvalidatoren (sieche Glossar Validation) mit sich bringt. Mit dem Plug-in
,validates timeliness* [24] wurde ich hier flindig.

Eine grofere Herausforderung war auch die Umsetzung der Vererbung. Der Speiseplan, Menu, erbt
von Article und die Speisebestellungen, MenuOrders, erben von den Bestellungen, Orders.

In Rails gibt es zwei Moglichkeiten dies zu implementieren. Die einfachere Variante nennt sich
Single-Table-Inheritance (STI [25]) und speichert, wie der Name schon erahnen lésst, die Objekte
aller vererbten Klassen in der gleichen Datenbanktabelle. Fiir jedes Objekt werden dann nur die
Spalten gefiillt, die Attribute der Klasse abbilden. Dieses Konzept eignet sich vor allem, wenn die
Klassen viele gemeinsame Attribute in der Elternklasse haben und sich sonst wenig unterscheiden.

Unweigerlich ist damit aber natiirlich eine sehr enge Verknilipfung der Elternklasse mit den
Kindklassen verbunden. Die zweite Moglichkeit der polymorphen Assoziation [26] erlaubt mir hier
die verschiedenen Module besser zu trennen.

Dabei bekommt jede Klasse eine eigene Tabelle und ein eigenes Model. In der Tabelle der
Elternklasse gibt es ausnahmsweise zwei Spalten um auf das Kindobjekt zu verweisen. Wie immer
wird das Kindobjekt mit einer ID referenziert, aber da es diverse Kindklassen geben kann, wird in
einer ,,kind_type“-Spalte der Klassenname des referenzierten Objekts vermerkt.

Die Besonderheit ,,polymorphic* muss dann im Model explizit angegeben werden, wonach man die
Assoziation in Rails wie gewohnt verwenden kann. Notwendige Casts zur passenden Klasse macht
das System automatisch.

Beim Menu-Model musste ich zum ersten Mal eigene Validations schreiben. Zum einen mdéchte ich
dort sicherstellen, dass von jeder Kategorie an einem Tag nur ein Menu eingetragen wird. Da ein
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Menu keine Kategorie hat sondern nur das mit dem Objekt verbundene Meal, also die Speise,
reichen hier die Railsvalidations nicht aus.

Aullerdem stelle ich iiber die polymorphe Assoziation mit Article sicher, dass das Rechnungsdatum
(billing_date) am Tag nach dem Ausgabetag des Meniis liegt. So konnen keine Bestellungen dafiir
abgerechnet werden, die unter Umstdnden noch vom Benutzer geloscht werden.

2.3.6. Probleme wahrend der Implementierungsphase

Wihrend der Implementierung traten noch diverse Probleme auf. Diese lassen sich grob in zwei
verschiedene Problemfelder aufteilen. Testen und testgetriebene Entwicklung und organisatorische
Probleme wihrend des Entwicklungsprozesses.

2.3.6.1. Testingprobleme

Test Driven Development hat mich vor einige Probleme gestellt, die ich hier kurz auffiihren mochte.

Als erstes ist der Mangel an Tests fiir meine Views zu nennen, bei denen ich das Prinzip nicht
angewandt habe. Dadurch musste ich deren Funktion manuell testen und stiel zum Teil erst spater
zufillig darauf, dass das Absenden eines Formulars gar nicht zum gewlinschten Ergebnis fiihrt.

Als zweites Problem hat sich bald der schrittweise Aufbau von Fixtures, das sind Testdatensétze fiir
die Datenbank, herausgestellt. Durch das Hinzufiigen neuer Attribute zum Model, sowie haufiger
noch von neuen Verkniipfungen zu anderen Models, mussten diese regelmafig angepasst werden.

Das fithrte hédufig dazu, dass vorher erfolgreiche Tests dann fehlschlugen und diese wieder
angepasst werden mussten. Das wurde so storend, dass ich ernsthaft in Erwdgung zog, zum Ende
der Implementierungsphase ein komplett neues Set von Fixtures fiir die Anwendung zu erstellen.
Der damit verbundene Aufwand und die Notwendigkeit diverse Tests umzuschreiben haben mich
dann davon abgehalten. Es gibt auch die Moglichkeit, Tests zu schreiben, die weniger von Fixtures
abhingen, was von manchen Railsentwicklern als der bessere Weg angesehen wird [27].

Mehrmals bin ich auch mit dem Anfédngerproblem konfrontiert worden, nicht zu wissen, wie etwas
in Rails normalerweise funktioniert. Bei den Controllern war die Frage, in welchem Format
Parameter libergeben werden.

Zum Beispiel, ob die ID zum Bearbeiten oder Loschen einer Speise mit params[:id] oder
params|[:meal][:id] iibergeben wird. Solche Dinge musste ich dann mit einer einfachen View
ausprobieren und die resultierenden Anfragen in der Ausgabe des Servers {iberpriifen.

Immer wieder musste ich abwégen, wie detailliert ich Modelle oder deren Attribute testen soll. Der
Datentyp wird in den Migrations bereits festgelegt und kann daher gar nicht verletzt werden, da
selbst ohne Validation im Model ein SQL-Fehler das Speichern des Objekts verhindert. Hier habe
ich versucht, einen gesunden Mittelweg zu finden und nur Eigenschaften zu testen, die dann mittels
Quellcode in den Models tatsdchlich sichergestellt werden.
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2.3.6.2. Organisatorische Probleme

Obwohl die Vorgehensweise der Implementierung gut vorher geplant war, bin ich organisatorisch
iiber einige Dinge gestolpert.

So habe ich beim Implementieren des Menu-Models die Vererbung von Article komplett vergessen,
bis mir beim Controller auffiel, dass ich so gar keine Preise vergeben kann. Das kann sicher auch
daraus resultieren, dass ich Basis- und Mensasystem in zwei Diagrammen modelliert und so den
Zusammenhang verloren habe.

Unabhéngig davon habe ich in den Modellen zum Teil Attribute vergessen, deren Notwendigkeit
sich dann erst spiter gezeigt hat. Beim Erstellen der Abrechnung musste ich die Frage beantworten,
welche Bestellungen in einer Abrechnung zusammenzufassen sind. Dadurch wurde es notwendig,
ein Rechnungslegungsdatum fiir den Artikel festzulegen, was ich vorher nicht geplant hatte.

Meine Entscheidung statt ,,git™ auf ,,Subversion* als Repository zu setzen habe ich auch mehrmals
bereut. Das Hinzufiigen vieler Dateien, bei einem Plug-in oder spéter der Railsumgebung, zum
Repository fithrte mehrmals dazu, dass meine Umgebung dachte, gewisse Dinge noch einreichen
(im englischen ,,to comit®) zu miissen, welche im Repository schon bekannt waren. Ich vermute,
dass hier das Subversionplug-in fiir Netbeans die Problemursache war.

2.3.7. Abschlussstand

2.3.7.1. Was ist implementiert

Die Implementierung verlief insgesamt erfolgreich. Die grundlegende Funktionalitit ist vorhanden
und die in der Vorbereitung erstellten Modelle wurden umgesetzt.

Den Quellcode der neuen Anwendung habe ich unter die GPL Version 3 [28] gesetzt um anderen
weitreichende Moglichkeiten zur Verwendung meiner Arbeitsergebnisse zu geben. Veroffentlicht
wird der Quellcode zuerst auf einer Webseite am Institut und spiter auf meiner privaten Homepage
unter http://www.armin-feistenauer.de.
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Hier ein kleiner Einblick in den Speiseplan des alten und des neuen Systems. Das Design der neuen
Anwendung ist noch sehr rudimentér.

\ 16. Kalenderwoche 2010
Montag - 19.04.2010 Dienstag - 20.04.2010 Donnerstag - 22.04.2010
Hauptmenue HauptmenueVeg Hauptmenue 0
Spaghetti Bulugne;t;a‘:k 4.50€ ggza[;ii;t'i]gi;:umatensuﬂe und 3.50¢€ ;:;tierlllli(lgnmit KaBe Sahnesauce und 3.50¢€
Toast Hawai 2. 00€ Salatteller Ich esse um WEJ uhr.
gemischter Salat mit Brotchen. 2.50€ 1 x bestellt [
| bestellen _aboestellen
Das erstellen der Seite hat 0.34319 Sekunden gedauert.
Abbildung 9: Speiseplan im alten System mit vielen Modulen in der Navigationsleiste
Bestellung war erfolgreich!
[ ]
Speiseplan
Woche vom 19.04.2010 bis 25.04.2010
Monday Tuesday Thursday
19.04 20.04 22.04
Hauptmenii - 4.5€¢ Hauptmenii Hauptmenii - 2.4€
Spaghetti Bolognese Vegetarisch - 5.0€ Spaghetti Bolognese
Bestellen fiir Spaghetti mit Bestellen fur
Geichigv 0 TomawnsoBeund [Sdiide
Parmesankéalie 1 mal bestellt:
Bestellen fiir WEJ abbestellen
Dessert - 2.0€ O
Schokoeis mit Banane
Bestellen fiir Dessert - 2.0€
v| O Dessert - 2.0€ Schokoeis mit Banane
1 mal bestellt: Schokoeis mit Banane Bestellen fur

abbestellen Bestellen fiir [Schichtd] v, (Schichtd] v|
m

lwBeslaluge aischicken,)
Abbildung 10: Speiseplan im neuen System, mit Erfolgsmeldung fiir die Bestellung
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2.3.7.1.1. Entwicklungsstand Klassendiagramme

Um den derzeitigen Umfang der Software zu zeigen habe ich den aktuellen Entwicklungsstand in
neuen Diagrammen dokumentiert.

hasis

Lzer

login : String Group

ermail : String

forename : String
surname : String

enabled : Boolean
chypted_password | String
password_salt: String hasis:Price
persistence_token : String

hame : String
rank :int

n.=* amount : BigDecimal

1 s

0.*

n.=*
Qrider Role

paid : Boolean hame : String
ardered_at: Time
price : BigDecimal

Adicle

module : String
1 hame : String
hilling_date : Date

Bill

module : String
amount : BigDecimal
start_date : Date
end_date : Date

Abbildung 12: Klassendiagramm des Basismoduls (aktueller
Entwicklungsstand)

Die im Entwurf (siehe Kapitel 2.2.2.1) vorhandene Klasse Berechtigung wird hier nicht mehr
aufgefiihrt, da Autorisierung mit einer Konfigurationsdatei realisiert wird, in der Berechtigungen
gesetzt und mit Rollen verkniipft werden.
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Durch die noch nicht implementierten Klassen Bewertung und Abo sieht das Mensamodul deutlich
einfacher aus:

amss - Mensamodul

Order 0.* 11 aAdicle
MenuCrder Wenu
collected : Boolean date - Date
postordered : Boolean
pickup_time : Time g =
n.*
1
0.1 Meal
Mealtime description : String
name : String number : int
rank :int
start_time : Time 0.x
end_time : Time
arder_limit :int 1
Category
name : String
rank :int

orderable  Boolean
prearderable  Boolean

Abbildung 13: Klassendiagramm des Mensamoduls
(aktueller Entwicklungsstand)
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2.3.7.1.2. Konfiguration

In der Datei ,,config/config.yml* konnen Einstellungen fiir die Anwendung vorgenommen werden.
So lasst sie sich fiir verschiedene Kunden individuell anpassen. Wie geplant wird hier keine SQL-
Losung mehr benutzt, wodurch sich Einstellungen nicht zur Laufzeit verdndern lassen.

Diese Implementierung basiert auf der Beispielimplementierung einer YAML-Konfigurationsdatei
[29].

1 F

20 defaults: &defaults

3

4 basis_nav_heading: "Testschule"
|

5]

7

a8 mensa_menu_show weeks: 3
2]

1a

11 - mensa_number of different prices: 2
12

13

14

15 % development:

16 <<: *defaults

17

18 test:

19 <<: *defaults

20

21 production:

22 <<: *defaults

Abbildung 14: config.yml Konfigurationsdatei

2.3.7.1.3. Rechteverwaltung

Die Berechtigungen werden in einer Datei festgelegt und dann mittels ,,filter access to:all* in den
Controllern eingebunden.

1 authorization do

2

3 role :guest do

4 has_permission_on :home, :to == [:index]

5 end

5]

7 role :user do

8 includes :guest

g

10 has_permission_on :us=srs, :to == [:update]
11 has permission_on :menu_orders, :to == [:create]
12 has_permission_on :menus, :to == [:index]
13

14 end

Abbildung 15: authorization rules.rb Berechtigungsdatei (Ausschnitt)
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Hier sieht man die Berechtigungen der Rollen ,,guest und ,user”. Die Rolle ,,guest” hat jeder
Besucher, der keine andere Rolle besitzt. Dieser darf hier im HomeController die index Methode
aufrufen, welche die Startseite nach der Anmeldung anzeigt.

Die Rolle ,,user enthélt alle Rechte der guest-Rolle, sowie die Mdglichkeit, das eigene Profil zu
bearbeiten, Bestellungen zu titigen und den Speiseplan anzuzeigen.

2.3.7.2. Was ist unerwartet hinzu gekommen

Beim Order-Model habe ich mich doch dafiir entschieden, den Preis der Bestellung zu speichern,
um sicherzustellen, dass dem Benutzer nur der vereinbarte Betrag in Rechnung gestellt wird.

Bei der Abrechnung kam sogar eine neue Klasse ,,Bill*“ hinzu um diese Funktionalitit zu biindeln
und handhabbar zu machen. Eine Abrechnung besteht aus mehreren Bestellungen, die zu einem
Modul gehdren und sich in einem Abrechnungsintervall befinden.

2.3.7.3. Was ist noch nicht implementiert

Einige Dinge sind gewollt oder aus Zeitgriinden noch nicht implementiert.

Als grundlegendes Strukturmerkmal dient die Modularisierung der Software. Hier habe ich noch
nicht alle Mdglichkeiten von Rails ausgeschopft. So liegen alle Controller, Models und Views
jeweils in einem gemeinsamen Ordner, egal zu welchem Modul sie gehdren. Dieses Thema wird
erst richtig akut, wenn es ein weiteres Modul neben dem Mensasystem gibt und es moglich sein
soll, nur eins oder beide davon zu betreiben.

Die Klasse ,,Fehlermeldung* im Basismodul habe ich nicht implementiert. Der Grund dafiir ist nicht
die Komplexitit der Umsetzung, denn ich erwarte dabei keinerlei Schwierigkeiten, sondern meine
Bedenken iiber den Sinn.

In der Implementierungsphase hatte ich die Idee fiir ein umfassenderes Meldungssystem. Dieses
soll z. B. erfolgreiche (Ab-)Bestellvorginge, fehlgeschlagene Loginversuche und vieles mehr
speichern. Vielleicht konnte es dazu Meldungen in verschiedenen Kategorien, wie Warnung, Fehler
und Erfolg, geben, die der Benutzer dann einsehen kann.

Der Speiseplan kann momentan zwar angelegt aber nicht mehr bearbeitet werden. Auch ist es nicht
moglich, fiir andere Benutzer zu bestellen, wie es fiir die Verwaltung vorgesehen ist. Im alten
System gab es eine Einstellung, wie lange vor der Essensausgabe man noch Essen bestellen und
abbestellen darf. Diese ist momentan noch nicht implementiert, wodurch der Benutzer bereits
abgeholte Essen noch abbestellen konnte und so der Zahlung entgeht. Das ist natiirlich nicht
einsatzfahig.

Aus Zeitgriinden habe ich darauf verzichtet, das Anlegen von Benutzern oder das Einstellen des
Speiseplans mittels csv-Dateien zu implementieren. Durch das Hochladen einer Datei sollten alle
darin vorkommenden Datensdtze im System gespeichert werden. Bis auf den Umgang mit einer
Datei ist das aber keine grundlegend neue Funktionalitdt, weshalb sie die prinzipielle Eignung der
,»Ruby on Rails“-Anwendung nicht in Frage stellt.
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2.4. Evaluation der neuen Software

Nachdem der Entwicklungsstand der Software nun eingefroren ist, mochte ich im Rahmen der
Bachelorarbeit eine dhnliche Softwarequalititsanalyse, wie fiir die alte Software durchfiihren und
vergleichend auf Anderungen hinweisen.

Die hier gewonnenen Erkenntnisse helfen mir dann hoffentlich auch, den Erfolg oder Misserfolg
der verschiedenen Ziele bewerten zu konnen.

2.4.1. Softwarequalitat

2.41.1. Code Smells

Wie schon bei der alten Software mochte ich die neue Software auf Code Smells untersuchen.
Dabei mochte ich wieder die gleichen Smells tiberpriifen.

,Duplicate Code*, ,,Large Method* und ,,Duplicate Method*.

2.4.1.1.1. Duplicate Code

Bei der alten Software habe ich als Beispiel die Dateien ,speiseplan.php* und
»speiseplan_bearbeiten.php* aufgefiihrt (siehe 2.1.3.1.1), die beide den Speiseplan anzeigen aber
einmal zum Bestellen und einmal zum Bearbeiten dienen. Als dritte Datei dazu gibt es die
»speiseplan_eintragen.php® um neue Meniis zum Speiseplan hinzuzufiigen.

Im neuen System ist es zwar noch nicht moglich, den Speiseplan zu bearbeiten, aber es kann bereits
ein Speiseplan eingetragen und danach bestellt werden. Diese Funktionalitdt ist nun in der gleichen
Action (MenusController, Action index) realisiert und wird im View je nach Nutzerberechtigung
unterschiedlich angezeigt.

1 =table width="E00"==tr=<th colspan="<%= week.size %="=Woche vom <%= week.first[:date].to sl{:german) %=
2E <% form for :menu order, :url == { :controller == "menu_orders", :action == "create" } do |[f| %=

3 E <trs

4 <%= render :partial => "day", :collection => week %>

5r = /tr=

5] E =tr=

7 = =td colspan="<%= week.size %>"=>

8 <%= f.submit "Bestellung abschicken" %=

a <5 end %=

10 F =/td>

11 = tr=

12 <5 permitted_to? :create, :menus do %

13 E =tr=

14 [ <td colspan="<%= week.size %"=

15 <%= render :partial == "new", :locals == {:menu == @menu, :start date => week.first[:datel} %=
16 =/ td>

17 </tr>

18 <% end %>

19 - =/table=<br /=

Abbildung 16: Wochenteilview des Speiseplans

In Zeile 12 wird hier tiberpriift ob der Benutzer das Recht zum Anlegen neuer Meniis besitzt und
nur in diesem Fall ein Formular dafiir angezeigt. Der Code zum Anzeigen des vorhandenen
Speiseangebots wird in Zeile 4 fiir alle Benutzer gleichermallen ausgefiihrt.
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Insgesamt gibt es nun keine Ansammlungen sehr dhnlichen Codes. Im MealtimesController wird in
drei Methoden als erste Zeile ein Objekt mit einer ID geladen. Das konnte in eine eigene Funktion
ausgelagert werden, die dann vor diesen Methoden aufgerufen wird.

@mealtime = Mealtime.find params[:1d]
Abbildung 17: Erste Zeile der Methoden edit, update und destroy im MealtimesController
Ob Codedopplungen nun dauerhaft vermieden werden konnen ist aber noch nicht geklart.

Einerseits habe ich noch keinerlei Gebrauch vom Konstrukt ,,Helper gemacht, welche eigentlich
dazu dienen, hiufig verwendeten Code zentral verfiigbar zu machen. Andererseits gibt es noch nicht
viel dhnliche Funktionalitét, die dazu einlddt, den gleichen Code immer wieder zu verwenden.

Momentan sieht es gut aus, aber allgemeine Aussagen wiirde ich daraus nicht ableiten. Als
Pluspunkt kann aber hier noch angemerkt werden, dass zum Editieren und Erstellen von Objekten
einer Klasse meist ein Partial, d. h. ein View das nur als Teil anderer Views eingebunden wird,
Verwendung findet, wodurch redundanter Code vermieden wird.

2.41.1.2. Large Method

Hier habe ich wieder manuell nach den groften Funktionen im Anwendungscode gesucht und diese
aufgelistet. Wahrend ich bei der letzten Evaluation nur die Linge ohne Quellcode dokumentiert
habe, wollte ich hier auch iiberpriifen, ob lange Funktionen mit Kommentaren erklart werden.

Controller / Action Linge mit Kommentaren |Linge ohne Komentare
MenusController / create 42 Zeilen 37 Zeilen
BillController / create 30 Zeilen 27 Zeilen
MenusController / index 24 Zeilen 18 Zeilen
MenuOrdersController / create |20 Zeilen 19 Zeilen

Die beiden grofiten Funktionen haben durchaus eine stattliche Linge, die aber auch aus vielen
Leerzeilen zur Lesbarkeit resultiert.

Bis auf die letzte Funktion in der Tabelle sind die Funktionen auch relativ gut kommentiert,
zumindest iiberdurchschnittlich im Vergleich zum restlichen Programm. (siehe 2.4.1.2. Datenblatt
Softwarequalitét)

In der alten Software gab es auch im Bereich des Speiseplans die besonders groen Funktionen, die
dort jedoch aus tiber 100 Zeilen Quellcode bestanden. Hier gab es also auf jeden Fall eine deutliche
Verbesserung.

Das hingt sicher auch damit zusammen, dass in den PHP Funktionen die Ausgabe von HTML mit
echo ,,HTML-Code*; als Quellcode gelten, wéahrend es in den Rails-Controllern keine Ausgabe gibt.
Diese findet in den Views statt, welche nicht als Quellcode gelten und keine Funktionen sind.
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2.4.1.1.3. Duplicate Method

Bei Duplicate Method suche ich zwei oder mehr Funktionen, die die gleiche Aufgabe erfiillen. Hier
bin ich nur auf die update-Funktionen im UsersController gesto3en. Die Action ,,update® dient
dazu, den Benutzer seine eigenen Profildaten, also seine E-Mail-Adresse und sein Passwort,
bearbeiten zu lassen. Mit ,,update all*“ verwaltet der Administrator Benutzer und darf auch deren
Ausweisnummern und Stammdaten verdndern.

def update
@user = @current_user

if @user.update_attributel:email, params[:user]l:emaill) && @user.update_ .
flash[:notice] = "Profil erfolgreich bearbeitet!"
redirect_to edit_account_url
else
render :action == :edit
end
end

Abbildung 18: UsersController / update-Action

def update_all
1t params[:1d]
@user = User.find params[:1d]

alse
flash[:error] = "Kein Benutzer ausgewahlt!"
redirect_to users_url

end

1t @user.update_attributes{params[:user]]

flash[:notice] = "Anderungen erfolgreich gespeichert!”
redirect_to users _url

alse
render :action == :edit

end

end
Abbildung 19: UsersController / update _all-Action

Die letzte if-else-Anweisung ist in beiden Methoden &hnlich und konnte fiir eine Zusammenlegung
sprechen. Die Moglichkeit, den Zugriff auf Methodenebene zu verwalten, vereinfacht meiner
Meinung nach den Ablauf aber ungemein und rechtfertigt zwei Methoden.

Sonst miisste diese Abfrage innerhalb der Methode durchgefiihrt werden, was den Vorteil
vermutlich wieder zunichte machen wiirde. Diese Situation &dndert sich, wenn die
Ubereinstimmungen noch starker werden, falls beide Methoden an Komplexitdt gewinnen.
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2.4.1.2. Datenblatt Softwarequalitat

2.4.1.2.1. LOC + Kommentare

Die Lines of Code habe ich wieder mit zwei verschiedenen Werkzeugen gemessen um die

Vergleichbarkeit zu gewihrleisten. Dieses Mal kommen beide auf das gleiche Ergebnis.

Objekt Lines of Code ohne Kommentare
ESV gesamt 2511

Tests 1397

App Folder 591

Controller 438

Models 129

Tabelle 5: Source Lines of Code (SLOC): gemessen mit SLOCCount entwickelt von David A.

Wheeler
Aufruf durch ,,sloccount Ordner“

Objekt Lines of Code (Ruby) |Kommentarzeilen | Kommentaranteil
ESV gesamt 2856 302 9,56%

Tests 1397 106 6,9%

App Folder 591 45 7,1%

Controller 438 33 7%

Models 129 11 7,9%

Tabelle 6. Lines of Code gemessen mit cloc entwickelt von Al Danial Copyright (c) 2006-2009,
Northrop Grumman Corporation / Information Technology / IT Solutions
Aufruf durch ,,cloc-1.08.exe PfadZumOrdner “

Unter ,,ESV gesamt* verstehe ich hier die Ordner ,tests, ,,app“, ,,db* und ,,config®. Den ganzen
Projektordner analysieren zu lassen macht keinen Sinn, da dort auch viele Rubyscripte liegen, die
nicht von mir erstellt wurden.

Im Ordner ,,config” liegt die Datei ,,authorization_rules.rb®, die fiir die Berechtigungen zusténdig
ist und die ,,environment.rb*“, in welcher Plug-ins eingebunden und Einstellungen getétigt werden.
Letztere Datei gibt es in jedem Rails Projekt und sie ist standardméBig mit vielen Kommentarzeilen
versehen, was bei meinem noch kleinen Projekt den gesamten Kommentaranteil in die Hohe zieht.

Im ,,db“-Ordner liegen die Migrations und das momentane Datenbankschema. Die Migrations
enthalten ebenfalls von mir erstellten Quellcode und sollen daher auch mitgezéhlt werden.

Was auch auffillt ist, dass deutlich mehr Anwendungscode in den Controllern als in den Models
steckt. Die Models bestehen meist nur aus einer Ansammlung von Validations.
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Eigentlich setzt Rails auf das Prinzip ,,skinny Controller, fat Model* [30]. Der Anwendungscode
sollte also in den Models untergebracht werden.

Dass dies bei meinem System nicht der Fall ist, kann einerseits daran liegen, dass ich noch mit zu
wenig verschiedenen Wegen auf die Daten zugreife und so kaum Funktionen in den Models
bendtigt habe. Durch eine gréfere Funktionsvielfalt konnte sich das also noch verédndern.

Vielleicht habe ich aber auch Aufgaben in den Controllern erledigt, die in das Model verlagert
werden sollten. Das kann nur ein erfahrener Rails-Entwickler entscheiden.

Wie man in der zweiten Tabelle gut sieht, ist der Kommentaranteil bei den von mir erstellten
Dateien durchgingig etwa 7 %. Nach meiner Auswertung kam das alte System insgesamt zwar auch
auf fast 7 % Kommentaranteil, allerdings mit unerklédrlichen Resultaten in der ,,funktionen.php*-
Datei im Basissystem. Realistischer ist die beim Modul AMSS errechnete Zahl von 2,2 % womit
sich diese Kennzahl im neuen System deutlich verbessert hat.

2.4.1.2.2. Laufzeit
Jede Aufgabe wird hier 5-mal ausgefiihrt und der Durchschnitt als Zeit angegeben.

Aufgabe Ruby on Rails PHP (Messung von oben)
Startseite (nicht angemeldet) 0,02058 s 0,14259 s

Anmelden (Anzeigen der Startseite |0,03174 s 0,26527 s

nach Anmeldung)

Benutzer anlegen 0,07489 s 0,24167 s

Menii eintragen 0,43720 s 0,21666 s

Menii bestellen 0,60782 s 0,22180 s

Tabelle 7: Seitenaufbauzeiten im Vergleich: RoR mit Mongrel Server, PHP mit Apache 2

Bei den vier unteren Funktionen kénnen die tatsdchlichen Zeiten beim ,,Ruby on Rails*“-System
noch hoher liegen. Das liegt daran, dass nach der Aufgabe zu einer anderen Action weitergeleitet
wird und meine Zeitmessung sich immer nur auf die Berechnung der letzten Action bezieht.

Hier wird also vermutlich nur der Aufwand fiir die Speiseplan- oder die Benutzerlistenanzeige
gewertet. Das erklért aber nicht, warum ein Menii zu bestellen ldnger dauert als das Menii eintragen,
da beide schlussendlich den Speiseplan anzeigen.

Angesichts dieser doch sehr médBigen Messwerte, die noch dazu auf unterschiedlich stark gefiillten
Datenbanken erhoben wurden, muss man diese sehr vorsichtig auswerten. Da die Ergebnisse sich
aber um GrofBenordnungen von denen des alten Systems unterscheiden, lassen sich meiner Meinung
nach trotzdem Aussagen treffen.

Die einfache Anzeige der Startseite geht im neuen System deutlich schneller. Der Aufwand fiir das
Routing, wenn er denn von dieser Messung erfasst wird, scheint also nicht ins Gewicht zu fallen.

Die Anzeige der einfachen Startseite nach der Anmeldung geht dhnlich schnell und auch die
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Benutzerliste anzuzeigen dauert nicht viel ldnger. Hier hat das PHP-System immer noch das
Nachsehen, wobei das auch ein Messfehler sein kann.

Deutlich ist hingegen das Ergebnis bei den unteren beiden Aufgaben. Die Anzeige des Speiseplans
ist in PHP viel schneller als in meinem neuen System, das bei einem relativ leeren Speiseplan mit
der Anzeige von drei Wochen schon in etwa eine halbe Sekunde bendtigt und damit eine
wahrnehmbare Verzogerung verursacht.

Die Anzeige vieler ineinander geschachtelter Partials scheint hier viel Zeit zu brauchen. Wenn sich
das Ergebnis mit mehr Meniis und Bestellungen noch etwas verschlechtert, muss die Performance
mit Refaktorierung verbessert werden.

Meine Vermutung nach diesen Ergebnissen ist, dass die Railsanwendung wegen des Frameworks
nicht prinzipiell langsamer ist als eine PHP-Anwendung, aber die Anzeige komplexerer Seiten zu
Geschwindigkeitseinbullen fiihren kann. Die Performance muss bei der Weiterentwicklung also
kritisch im Blick behalten werden und vielleicht mit Lasttests noch detaillierter erhoben werden.

Natiirlich kann auch an den Servereinstellungen noch einiges optimiert werden um die
Geschwindigkeit zu verbessern.

2.4.1.2.3. Testabdeckung
Mit TDD war es nicht schwer, die Testabdeckung des alten Systems von 0 % zu iibertreffen.

Die Models und Controller sind nun zum iiberwiegenden Teil mit Tests abgedeckt. An manchen
Stellen habe ich vielleicht etwas mehr Quellcode erstellt, als fiir den Test tatsdchlich notwendig
gewesen wire. Die Testabdeckung sollte aber fast 100 % betragen.

Die Views und Berechtigungen sind, wie bereits weiter oben erwéhnt, nicht mit Tests abgedeckt.

2.4.1.3. Fazit der Softwarequalitatsveranderung

Bis auf die Laufzeit haben sich die hier erhobenen Metriken durch den Reengineeringprozess
deutlich verbessern lassen. Die Ursachen dafiir sind sehr vielféltig.

Gerade bei den Code Smells kommt sicher die Grundstruktur des Railsprojekts zum Tragen.
Préasentation und Anwendungslogik nicht zu trennen wird dadurch fast aufwéndiger als es zu tun,
wodurch die Qualitét natiirlich sofort steigt.

TDD resultiert automatisch in einer hohen Testabdeckung fiir die Bereiche, auf die es angewendet
wird. Dafiir habe ich wahrscheinlich mit einer verldngerten Entwicklungszeit bezahlt.

Der groBere Kommentaranteil ist weder Ruby on Rails noch der testgetriebenen Entwicklung
zuzurechnen. Meiner Meinung nach schreckt die testgetriebene Entwicklung sogar etwas vom
Kommentieren ab, da die Uberlegung, wie etwas umgesetzt wird, in den Tests zum Teil schon
vorweggenommen wird. Dadurch ist die Dokumentation dieses Uberlegungsprozesses in
Kommentaren dann etwas unnatiirlich. Diese Empfindung spricht etwas gegen die Qualitit meiner
Tests, da gute Tests unabhingig von den inneren Abldufen der getesteten Funktion sein sollten.
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3. Fazit

Am Ende meiner Bachelorarbeit mochte ich noch ein Fazit ziehen. Zuerst blicke ich auf die selbst
gesetzten Ziele zurlick und bewerte, ob diese erreicht wurden oder nicht.

Dann gehe ich in meinem personlichen Fazit auch noch darauf ein, welche Erfahrungen ich durch
diese Arbeit gemacht habe und was mir das Ganze gebracht hat.

3.1. Ruckblick auf die Ziele

3.1.1. im Bereich Softwarequalitat

Verbesserung der Struktur durch objektorientierte Programmierung

Eine Strukturverbesserung ist schwer zu messen. Durch die Objektorientierung greife ich
nun aber beim Zugriff auf den aktuellen Benutzer auf Methoden im User-Model zuriick und
habe diese Funktionalitidt so gebiindelt an einer Stelle. Die Verschrinkung zwischen den
verschiedenen Klassen hat dadurch abgenommen.

Zuverlissigkeit und geringe Fehlerrate durch eine hohere Testabdeckung

Die hohere Testabdeckung wurde erreicht. Ob sich die Zuverléssigkeit dadurch verbessert
und im Betrieb tatsdchlich weniger Bugs auftreten, kann ich nicht beurteilen. Nach allen
Erfahrungswerten ist aber davon auszugehen, dass ein (gut) getestetes Programm weniger
Defekte enthilt.

Wartbar- und Erweiterbarkeit

Das hitte ich gerne getestet. Leider war das in diesem Rahmen nicht mehr realisierbar.
Die Erweiterbarkeit stellt sich bisher aber sehr positiv dar. In meinem Entwicklungsprozess
habe ich ja Klasse nach Klasse hinzugefiigt. Natiirlich war das einfach, da diese in der
Planung bereits vorhanden waren.

Doch auch die ungeplante Klasse ,,Bill“ fiir die Abrechnung liel sich sehr schnell
implementieren. Eine groBere ungeplante Verdnderung musste die Struktur aber noch nicht
aushalten. Ob sich die Wartbarkeit also verbessert hat, bleibt offen.

Verstindlichkeit des Quellcodes durch Kommentare und Programmierstil

Ruby gilt als Sprache, die sehr einfach zu lesen und intuitiv zu verstehen ist. Daher war ein
Erfolg dieses Ziels mit der Plattformwahl bereits fast sicher. Durch die Erhéhung des
Kommentaranteils im Vergleich zu meiner fritheren Leistung im Modul AMSS betrachte ich
dieses Ziel als erreicht

3.1.2. im Bereich Funktionalitat

Die Bedienung soll weniger komplex sein

Das ist sehr schwer zu bewerten. Durch den geringeren Funktionsumfang ist die Bedienung
momentan sicher iibersichtlicher. Allerdings habe ich das Layout dem alten System
angepasst, wodurch sich hier weniger veridndert hat. Dieses Ziel halte ich inzwischen fiir
schlecht gewihlt, da mir die Bedeutung nicht ganz klar wird und es so fiir mich nicht
messbar ist.
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— Die Benutzerfiihrung soll vereinheitlicht werden
Das Untermenti innerhalb des Controllers wurde in ein horizontales Menii am Seitenkopf
verlagert. Fast jede Klasse wird iiber ihre Indexfunktion als Liste der vorhandenen Objekte
angezeigt. Neben den Attributen gibt es Links zum Bearbeiten und Loschen. Das ist
einheitlicher als friiher.

— Ungenutzte Funktionalitit soll entfernt werden
Funktionalitdt weg zu lassen ist ein sehr leicht erfiillbares Ziel. Schwieriger wird es werden,
moglichst viele Kundenwiinsche zu erfiillen ohne wieder zu einer Vielzahl selten oder gar
nie benutzter Funktionen zu kommen.

— Das System soll bessere, mehr und einheitlichere Riickmeldungen an den Benutzer
liefern
Ich glaube nicht, dass das System mehr oder informativere Riickmeldungen an den Benutzer
gibt. Ausgenommen davon ist die von Rails automatisch zur Verfiigung gestellte Anzeige,
welche Werte in einem Formular zum Fehler beim Speichern des Objekts gefiihrt haben.
Alle anderen Fehler- und Erfolgsmeldungen erscheinen nun am Anfang der Seite und
miissten in einem verbesserten Stylesheet noch mehr hervorgehoben werden. Die
Einheitlichkeit ist halb erfiillt, die anderen Punkte sind noch offen und konnen vielleicht im
Zusammenhang mit dem angedachten Meldungssystem realisiert werden.

3.1.3. im Bereich Plattformwechsel
— Wechsel der Programmiersprache von PHP auf Ruby
— Wechsel von selbst geschriecbenem PHP-Projekt zu Ruby on Rails als Framework
— Wechsel von Script auf objektorientierte Programmierung
— Einfithrung einer MVC (Model-View-Controller) Struktur

Die ,,Ziele* in diesem Bereich wurden offensichtlich erreicht. Mit der erfolgreichen Durchfiihrung
des Reengineerings in Ruby on Rails erledigen sich diese Punkte automatisch.

3.1.4. Erfolgsbewertung

Ziele die ich erreichen musste, habe ich tatsdchlich erreicht. Bei den meisten anderen Zielen habe
ich vor Beginn der Bachelorarbeit erwartet, diese durch das Reengineering erreichen zu koénnen.

Da viele dieser Ziele schwer zu tliberpriifen sind, gehe ich nun meist davon aus, diese wie erwartet
erreicht zu haben. Das ist natiirlich eine sehr subjektive Sicht und kann keine allgemeingiiltigen
Aussagen liber die Auswirkungen eines Reengineerings machen.

Einige wenige Ziele hétte ich verfehlen konnen und habe sie nach meiner Einschétzung, belegt zum
Beispiel mit dem erhobenen Kommentaranteil, tatsdchlich erreicht. Das waren vermutlich die
besten Ziele, da sie liberpriifbar sind und nicht erreicht werden mussten.
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3.2. Personliches Fazit

Von der Bachelorarbeit hatte ich mir zwei Dinge erhofft.

Erstens eine neue Herausforderung und die ernsthafte und realitdtsnahe Beschéftigung mit Ruby on
Rails in einer niitzlichen Anwendung. Und zweitens die Notwendigkeit, auf mein im Studium
erarbeitetes Wissen zuriickzugreifen und dieses in die Arbeit einbringen zu kénnen.

Eine Herausforderung war diese Arbeit ohne Zweifel.

Obwohl ich einen klaren Zeitplan hatte, geriet ich gleich am Anfang durch organisatorische
Missverstindnisse und die Klausurphase an der Uni in einen Riickstand. Wenn man diese
Verzogerung in Betracht zieht, konnte ich mich im weiteren Verlauf auf meine Einschdtzungen, wie
lange ich fiir gewisse Aufgaben brauchen wiirde, verlassen.

Der Modellierungsprozess war sehr anstrengend, da es mir nicht gelungen ist, konkrete
Teilaufgaben zu definieren, die sich einfach erreichen lassen. Im Gegensatz dazu lief das
begleitende Schreiben der Bachelorarbeit meist sehr angenehm ab. Mit kurzen Stichpunkten konnte
ich schnell Ideen fiir Absdtze und die Struktur festhalten und diese nachher einzeln ergénzen.

Bei der Implementierung fiel es mir immer schwer, zuerst die Tests zu schreiben, die denen fiir
andere Controller und Models oft sehr dhnelten. Die Tatsache, dass ich mehr Testcode als
Anwendungscode geschrieben habe, (wenn man die Views nicht mitzihlt) ist mir schon friih negativ
aufgefallen. Tests als etwas Selbstverstindliches zu sehen, muss ich noch verinnerlichen.

Die Analyse der neuen Software war dann sehr schnell erledigt, da die Werkzeuge bereits
herausgesucht und bekannt waren. Leider konnte ich hier keine aufwindigeren Versuche mehr
durchfiihren.

Auch meine zweite Erwartung, auf Studieninhalte zuriickgreifen zu kdnnen, hat sich erfiillt.

Die in den diversen ,,Algorithmen und Programmierung® erlernten Programmierkenntnisse waren
sicher hilfreich bei der Implementierung, auch wenn ich die meisten weiterfithrenden Kurse nicht
direkt verwenden konnte.

Nicht ganz zufdllig konnte ich meine Kenntnisse im Bereich Softwaretechnik einbringen, auf die
diese Aufgabe natiirlich ein Stiick weit zugeschnitten war.

Zu guter Letzt halfen mir meine Railsvorkenntnisse aus dem Proseminar Webtechnologie, eine
realistische Einschédtzung des Aufwands und der Moglichkeiten von Rails zu tétigen.

So hinterldsst die Arbeit das befriedigende Gefiihl, dass sich die Studieninhalte tatsdchlich
anwenden lassen und ich bei mir einen Fortschritt in meinen Féhigkeiten als Informatiker feststellen
kann.

Mit der neuen Software bin ich ziemlich zufrieden, auch wenn noch viel Arbeit zu erledigen ist, bis
diese das alte System tatsdchlich ersetzen kann. Ob es sich rentiert, diese Arbeit zu investieren und
den Sprung vom PHP-System auf das ,,Ruby on Rails“-System wirklich umzusetzen, mochte ich
mit etwas Abstand beurteilen.

AuBerdem ist an dieser Entscheidung natiirlich mein Kollege Sven Seeberg ebenfalls beteiligt.

Bachelorarbeit Armin Feistenauer - FU-Berlin Fachbereich Informatik - Seite 47/70



Reengineering einer internetbasierten Mensabestellsoftware fiir Schulen
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4.3. Glossar

In diesem Glossar mochte ich kurz einige Begriffe erkliren, die in der vorliegenden Bachelorarbeit
verwendet werden und vielleicht nicht jedem Leser ein Begriff sind.

Controller Im MVC-Muster ist der Controller die Steuerungsinstanz welche Benutzereingaben
entgegen nimmt und zwischen Prasentation (View) und Model vermittelt.

ESV Kiirzel fiir elektronisches Schulverwaltungssystem eine von Sven Seeberg und Armin
Feistenauer entwickelte Webanwendung.

IDE Steht fiir integrated development environment bzw. integrierte
Entwicklungsumgebung im Deutschen und bezeichnet eine Anwendung fiir die
Softwareentwicklung.

Migration  Migrations sind Klassen, die in Rails dazu dienen Verdnderungen an der
Datenbankstruktur durchzufiihren. Mit ihnen kann man z. B. neue Tabellen erstellen
und bestehende Tabellen verindern, sowie mit Daten befiillen.

Model Das Model (deutsch Modell) ist Teil des MVC-Musters und fiir die Verwaltung der
und den Zugriff auf die Daten verantwortlich.

MVC Abkiirzung fiir das Model-View-Controller Architekturmuster welches zwischen
Daten (Model), Prasentation (View) und Steuerung (Controller) unterscheidet.

Partial Ist ein View, das nur innerhalb von anderen Views angezeigt wird. Dient dazu
Prisentationscode wiederzuverwenden.

Repository Im Zusammenhang mit Software handelt es sich dabei um einen versionsverwalteten
Speicher fiir digitale Daten.

Reverse Engineering bezeichnet die Rekonstruktion eines Modells aus einem fertigen
Softwaresystem.
TDD Steht fiir Test Driven Development und lésst sich mit ,,testgetriebene Entwicklung*

iibersetzen. Bei diesem Programmieransatz werden zuerst die Tests und dann der
Anwendungscode geschrieben.
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Validation ist in Rails eine Funktion, die Eigenschaften eines Objekts sicherstellt. Rails bietet

View

mehrere validations um Attribute zu tiberpriifen und die Speicherung nicht validierter
Objekte zu verhindern.

bezeichnet die Prasentationsschicht im MVC-Muster und in Rails eine
Prisentationsdatei mit Ruby- und/oder HTML-Code.
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4.5. Sonstige Artefakte

4.5.1. Klassendiagramme

aufgetreteninEintrag

1
gehdnZumaodul

n.x 1

Meniigintrag 0+

id :int
linktext : String Dhereintrag
datei : String
reihenfolge : int 1

anzeigen : Boolean

lese_rechtd: Recht
lese_dateify : String
lese_moduld : Modul
lese_unterd) : Menleintrag

0.x

untereintrang

0.

errarText : String

heschreihung ; String

hasis
1hatElank\terl:]lndun%q Bankverhindung
Benutzer -
i int kontongmmer: int
vorname : String hankleitzahl ; int
. kontoinhaher : String
nachnarne : String hank : String
login : String )
email : 5tring
gesperrt: Boalean Gruppe
newAttr ;int i int
- - name ; String
benutzerid_ueherpruefen) - Boolean stGrunpenmitalisd reihenfolge ; int
benutzer_hat_recht{recht : Recht) : Boolean o pp a o
henutzer_anlegend : vaid gruppenid noch freifgruppenid : int) : void
pruefe benuterid{benutzerid - infi : Boolean gruppe_anlegeny : Boolean
henutzer_loeschen( : Boolean aruppe_loeschend) : Boalean
benutzer_zu_gruppe_hinzufilgend : Boolean
henutzer_aus_gruppe_entfernen() . Boalean . 0
sperrung_pruefend : Boolean 1. henutzerDarfRechtZuteilen - 1.7
henutzer_sperren() : void
henutzer_entsperrend) : void
ist_henutzer_gruppenmitglied{gruppe : Gruppe) : void 0+ hatBenutzemacht gruppelbarfRechtZuteilen
hatGruppenrecht
1
aufgetretenBeiBenutzer
o
wodul | aufgetreteninhodul - o* o= s
modulname : String Error 0*
reihenfalge :int datumn - String Recht
) id s int

errar_speichern() : void

hendtigtRecht

navigationsstruktur

Abbildung 20: Klassendiagramm Basis mit Operationen
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AMss

hasis.Benutzer

1

Speize

id sint

datum : Date

woche | Integer
heschreibung : String

Kategarie

id :int

id sint
reihenfalge :int
uhrzeit : String
wan ; 5tring

his : Btring
rmax ;int

pruefe_max_bestellungen_ueberschritten{anzahl_hestellungen ; int) : Boolean

hestellt van im O
hestellhar : String ka.tegnrle ' St_rlng
* reinenfolge :int reihenfalge - int
0. g8 farhe : String
[T 0.*1 .
Bestallung aet_preisd .ﬂoat. nachbeste!lZu;chlag cfloat
0.* 1 |menueweartd : String hestellhar ; String
id Jint i :
abgenait- String alle_hestellungen_egines_menues_deletend) : Boolean kategoriefarbeq) - Siring
preis - flaat 0 1 kategoriemart() © String
nachhestellt : String ot Wiqd angeboten in
hezahlt: String
vargangsnummer :int Ausgabeort
unixime : int 0. wird ausgegehen in 1 i int 0
hestellungswert() © String ot |ort: String
hestellung_anzeigend : Baoalean reihenfolge :int Preis
id :int
o= preis ; float
" ort 01 - - -
bestellt fir - izt preispreis ; loaf : Boolean
1 n.x kein_preispreis : float) : Boolean
Uhrzeit

n.x

Qilt fir
1

hasis.Gruppe

Abbildung 21: Klassendiagramm des AMSS-Moduls mit Operationen
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4.5.2. Use Cases

Mensabestellungen erfassen und abrechnen

Hauptakteur: Caterer

Anwendungsbereich: Mensasystem

Niveau: Projektiiberblick

Beteiligte und Interessen: Caterer Anzahl und Zusammensetzung der Bestellungen

erfahren um diese in der Mensa auszugeben
Mensagast  Bestellung aufgeben und Speise bekommen
Mensaverwaltung ~ Bezahlung der Catererrechnung anhand
der Mensagastbestellungen durchfiihren
Voraussetzung: Benutzer sind im System angemeldet
Mindestzusicherung: ---
Zusicherung im Erfolgsfall: Caterer erfiahrt wie viele Essen bestellt wurden und wird bezahlt
Mensagast kann Essen bestellen und erhilt dieses am Ausgabetag
Haupt-Erfolgsszenario:
1. Caterer trigt den Speiseplan ein (Speiseplan einstellen)
Mensagast bestellt (Essen bestellen) fiir ihn eingestellte
Speisen
3. Caterer liest Anzahl der Bestellungen (Bestellungen einsehen)

im System
4. Caterer gibt bestellte Essen aus
Mensaverwaltung rechnet Ausgabetage ab (Essen Abrechnen)
6. Mensaverwaltung bezahlt den Caterer

9]

Erweiterungen: -

Essen bestellen

Hauptakteur: Mensagast

Anwendungsbereich: Mensasystem

Niveau: Uberblick

Beteiligte und Interessen: Mensagast  Bestellung aufgeben und Speise bekommen

Caterer Anzahl und Zusammensetzung der Bestellungen

erfahren um diese in der Mensa auszugeben

Voraussetzung: Mensagast ist angemeldet

Mindestzusicherung: ---

Zusicherung im Erfolgsfall:
Bestellung des Mensagasts wird gespeichert und Gast kann
Essen abholen. Caterer sieht Bestellung des Mensagasts.
Haupt-Erfolgsszenario:
1. Mensagast navigiert zum Speiseplan
. Mensagast wihlt Essen aus (Essen auswihlen)
3. Caterer gibt am Ausgabetag dem Mensagast das bestellte
Essen aus
4. Essen wird durch Abrechnung bezahlt (Essen Abrechnen)

Erweiterungen: -
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Anzahl der bestellten Essen erfahren

Hauptakteur: Caterer

Anwendungsbereich: Mensasystem

Niveau: Uberblick

Beteiligte und Interessen: Caterer Anzahl und Zusammensetzung der Bestellungen

erfahren um diese in der Mensa auszugeben
AnschlieBend mochte er fiir diese Bestellungen
bezahlt werden.
Mensagast ~ Bestellung aufgeben und Speise bekommen
Voraussetzung: Mensagast ist angemeldet
Mindestzusicherung: ---
Zusicherung im Erfolgsfall:
Bestellung des Mensagasts wird gespeichert und Gast kann
Essen abholen. Caterer sieht Bestellung des Mensagasts.
Haupt-Erfolgsszenario:
1. Caterer stellt Speiseplan ein.
Mensagéste bestellen Essen (Essen bestellen)
3. Caterer sieht fiir einen Tag die Bestellungen ein (Bestellungen

einsehen)
4. Caterer liefert Anhand dieser Daten die Essen

Caterer wird bezahlt

9]

Erweiterungen: —

Benutzer und Gruppen verwalten

Hauptakteur: Administrator

Anwendungsbereich: Schulverwaltungssystem (basis)

Niveau: Uberblick

Beteiligte und Interessen: Administrator legt Benutzer und Gruppen an, l6scht und
verandert diese, sowie deren Rechte.

Voraussetzung: Administrator ist angemeldet

Mindestzusicherung: ---

Zusicherung im Erfolgsfall:
Benutzer und Gruppen sind wie vom Administrator gewiinscht im
System eingetragen und kdnnen nur auf fiir sie freigegebene
Systemfunktionen zugreifen

Haupt-Erfolgsszenario:

Administrator navigiert zur Verwaltung

Administrator verwaltet Gruppen (Gruppe anlegen)

Administrator verwaltet Benutzer (Benutzer anlegen)

Administrator legt Berechtigungen fest (Berechtigung setzen)

bl

Erweiterungen: -
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Bestellungen abrechnen und fiir Benutzer bestellen

Hauptakteur:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:

Mindestzusicherung:

Verwalter

Mensasystem

Uberblick

Verwalter mochte Geld fiir die Bestellungen von den Mensagisten
bekommen und diese beim Bestellvorgang unterstiitzen

Mensagast  mochte Einsicht in zu erwartende Kosten haben um
Rechnungen nachvollziehen zu kénnen

Verwalter ist angemeldet

Speiseplan ist eingetragen

Zusicherung im Erfolgsfall:

Haupt-Erfolgsszenario:

Erweiterungen:

Jedes bestellte Essen im ausgewdhlten Zeitraum ist erfasst und fiir
jeden Benutzer eine Rechnung oder eine Lastschrift erstellt.

Geld wird vom Mensagast eingezogen.

Mensagast kann Rechnung einsehen

1. Verwalter bestellt fiir Benutzer (Fiir Mensagast bestellen),
falls dieser dazu nicht in der Lage ist. (optional)

2. Verwalter fiihrt eine Abrechnung fiir einen gewissen Zeitraum
durch (Essen Abrechnen)

3. Verwalter ldsst entstehende Betrige vom Konto der
Mensagiste abbuchen

4. Mensagast kann Rechnung einsehen
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Benutzer anmelden

Hauptakteuer:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:
Mindestzusicherung:

Zusicherung im Erfolgsfall:

Haupt-Erfolgsszenario:

Erweiterungen:

Benutzer
Schulverwaltungssystem
Benutzerziel
Benutzer mochte im System auf Funktionen zugreifen
System muss absichern, dass nur berechtige Personen
auf die Funktionen und Daten des Systems zugreifen
Benutzer kennt giiltige Logindaten und ist im System eingetragen
Benutzer wird informiert warum er sich nicht anmelden kann

Benutzer ist im System angemeldet
Benutzer kann auf geschiitzte (Anmeldung erforderlich) Funktionen
zugreifen

Benutzer besucht die Startseite des Systems

Benutzer trigt seine Logindaten in die vorgesehenen Felder
Benutzer sendet die Daten ab

System validiert die Logindaten

Benutzer wird zur internen Startseite weitergeleitet und tiber
den Erfolg des Logins informiert

Nk W=

2a) Benutzer hat keine Daten
2al) Benutzer geht zur Verwaltung und meldet sich an / holt sich
Daten

4a) Benutzerdaten sind nicht korrekt
4al) System meldet Fehler an Benutzer und geht zuriick zur Startseite

4b) Benutzer ist gesperrt
4bl) Benutzer wird tiber Sperre informiert
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Essen auswahlen
Hauptakteur:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:

Mindestzusicherung:

Zusicherung im Erfolgsfall:

Haupt-Erfolgsszenario:

Erweiterungen:

Mensagast

Mensasystem

Benutzerziel

Mensagast  mochte Essen bestellen um dies am Ausgabetag
abzuholen

Caterer mochte Vorbestellungen haben um Essen anzuliefern

Mensagast angemeldet

Speiseplan eingetragen

Mensagast sieht Speiseplan

Bestellung ist im System gespeichert und fiir Caterer und Mensagast
sichtbar

1.) Mensagast navigiert zum Speiseplan

2.) System zeigt den Speiseplan mit den fiir den Mensagast
momentan bestellbaren Speisen

3.) Mensagast wihlt sein Menii aus

4.) Mensagast schickt Bestellung ab

5.) Speiseplan meldet Erfolg der Bestellung und zeigt diese im
Speiseplan an

2a) Das System zeigt einen leeren Speiseplan, da es nichts
vorzubestellen gibt
2al) Mensagast bricht die Aktion ab
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Essen abbestellen

Hauptakteur: Mensagast
Anwendungsbereich: Mensasystem
Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Mensagast  mochte Essen abbestellen, da er es nun doch nicht
Essen mochte
Caterer mochte Vorbestellungen haben um Essen anzuliefern
und muss sich auf Bestellungen verlassen konnen
Mensasystem sichert Caterer Rahmenbedingungen zu und setzt dieses
gegeniiber dem Mensagast durch

Voraussetzung: Mensagast angemeldet
Speiseplan eingetragen
Mindestzusicherung: Mensagast sicht Speiseplan und seine Bestellungen

Zusicherung im Erfolgsfall:

Bestellung ist aus dem System geldscht und fiir den Caterer nicht

mehr sichtbar

Bestellung wird dem Mensagast nicht berechnet
Haupt-Erfolgsszenario:

1. Mensagast navigiert zum Speiseplan

Mensagast wihlt Bestellungen aus, die er zuriicknehmen
mochte
Mensagast schickt Loschwunsch ab
System 16scht Bestellung aus dem System
System meldet Erfolg
Mensagast siecht den Speiseplan ohne seine geloschten
Bestellungen

D

A

Erweiterungen:
2a) Mensasystem zeigt keine Bestellungen an, da Mensagast keine
abgegeben hat
2al) Mensagast bricht Aktion ab

3a) Mensasystem verweigert Loschvorgang, da dies zu kurzfristig ist
3al) Mensasystem informiert den Mensagast dariiber
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Rechnung einsehen

Hauptakteur: Mensagast
Anwendungsbereich: Mensasystem
Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Mensagast  mdchte kontrollieren welche Speisen ihm in Rechnung
gestellt werden
Mensasystem speichert Bestellungen und Abrechnung
Voraussetzung: Mensagast angemeldet
Mindestzusicherung: ---
Zusicherung im Erfolgsfall:
Mensagast sieht welche seiner Bestellungen ihm in Rechnung gestellt
wurden
Haupt-Erfolgsszenario:
1. Mensagast navigiert zu den Rechnungen
Mensagast wahlt eine der vorhandenen Rechnungen aus
3. Mensasystem zeigt eine Liste der Bestellungen, die zu dieser
Rechnung beigetragen haben an
4. Mensagast kann Zusammensetzung des Gesamtbetrags
nachvollziehen

Erweiterungen:

2a) Mensasystem zeigt keine Rechnungen, wenn keiner vorhanden
sind
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Speiseplan einstellen

Hauptakteur:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:
Mindestzusicherung:

Zusicherung im Erfolgsfall:

Haupt-Erfolgsszenario:

Erweiterungen:

Caterer

Mensasystem

Benutzerziel

Caterer benotigt Information tiber Anzahl der Essen die
geliefert werden miissen. Dazu stellt er den Speiseplan
online um Bestellungen zu ermoglichen.

Mensagast ~ bendtigt Information {iber Speisen

Caterer angemeldet

Speiseplan ist im System gespeichert und Mensagast kann
Bestellungen aufgeben

Caterer navigiert zum Speiseplan

Caterer trigt Speise ein

Caterer schickt Formular ab

Mensasystem speichert Speise im Plan

Speise kann von Mensagésten bestellt werden

Nk W=

2a) Caterer l14dt Liste von Speisen in das System
2al) Mensasystem trigt alle Speisen ein

4a) Mensasystem meldet Fehler im Formular
4al) Mensasystem leitet Caterer zum Speiseplan zuriick
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Bestellungen einsehen

Hauptakteur: Caterer

Anwendungsbereich: Mensasystem

Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Caterer benoétigt Information iiber Anzahl der Essen die

geliefert werden miissen.
Mensagast  mochte sein vorbestelltes Essen geliefert bekommen

Verwalter muss den Caterer fiir die Lieferung bezahlen und
mochte dafiir die Mensagéste belasten
Voraussetzung: Caterer angemeldet

Mindestzusicherung: ---
Zusicherung im Erfolgsfall:
Caterer erfahrt die Anzahl der Bestellungen zu diesem Zeitpunkt.
Haupt-Erfolgsszenario:
1. Caterer navigiert zu den Bestellungenlisten
Caterer wihlt Ausgabetag aus fiir den er die Bestellungen
sehen will
3. Mensasystem zeigt eine Liste mit allen Speisen und der
Anzahl der Bestellungen fiir diese an
4. Caterer liefert diese Anzahl und gibt sie aus
Erweiterungen:
3a) Mensasystem zeigt eine Liste mit allen Speisen sowie
verschiedenen Ausgabeorten und oder Uhrzeiten und wie viele
Bestellungen fiir diese Teilbereiche getétigt wurden
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Benutzer anlegen

Hauptakteur:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:
Mindestzusicherung:

Zusicherung im Erfolgsfall:

Haupt-Erfolgsszenario:

Varianten:

Erweiterungen:

Administrator

Schulverwaltungssystem

Benutzerziel

Administrator mochte einem neuen Benutzer ermdglichen im System
Funktionen auszufiihren

Administrator angemeldet

Benutzer ist im System vorhanden und kann sich anmelden

1. Administrator navigiert zur Benutzerverwaltung
Administrator tragt die Daten des neuen Benutzers ein

3. Administrator wéhlt aus in welchen Gruppen der neue
Benutzer Mitglied ist

4. Administrator sendet die Daten ab

Schulverwaltungssystem validiert die Daten und legt den

Benutzer an

6. Schulverwaltungssystem meldet Erfolg an den Administrator

9]

2a) Administrator 1ddt eine Liste von Benutzern in System
2al) Schulverwaltungssystem legt jeden Benutzer einzeln an

6a) Schulverwaltungssystem erstellt eine Ergebnisdatei mit dem
Passwort des Benutzers

6al) Administrator 14dt Ergebnisdatei herunter

6a2) Administrator informiert Benutzer {iber sein Passwort

5a) Schulverwaltungssystem kann die Daten nicht validieren

5al) Schulverwaltungssystem informiert Administrator iiber Fehler in
der Eingabe

5a2) Administrator geht zuriick zu Schritt 2
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Gruppe anlegen

Hauptakteur: Administrator
Anwendungsbereich: Schulverwaltungssystem
Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Administrator méchte Benutzer in Gruppen sammeln um fiir diese
Rechte zu setzen oder diese gemeinsam zu verwalten

Voraussetzung: Administrator angemeldet
Mindestzusicherung: ---
Zusicherung im Erfolgsfall:

Neue Gruppe ist im System vorhanden

Benutzer konnen zu dieser Gruppe hinzugefiigt werden

Gruppe kann Rechte bekommen
Haupt-Erfolgsszenario:
Administrator navigiert zur Gruppenverwaltung
Administrator trdgt neuen Gruppennamen ein
Administrator sendet Formular ab
Schulverwaltungssystem validiert die Einmaligkeit des
Gruppennamens und erzeugt diese
Schulverwaltungssystem informiert Administrator {iber Erfolg
Administrator kann Benutzer dieser Gruppe hinzufiigen

b=

oW

Erweiterungen:
4a) Schulverwaltungssystem entdeckt vorhandene Gruppe mit
demselben Namen
4al) Administrator wird informiert und kann einen anderen
Gruppennamen eintragen
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Berechtigung setzen

Hauptakteur: Administrator
Anwendungsbereich: Schulverwaltungssystem
Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Administrator mochte Benutzern und Gruppen ermoglichen gewisse
Funktionen auszufiihren und andere Benutzer davon abhalten

Voraussetzung: Administrator angemeldet

Mindestzusicherung: ---
Zusicherung im Erfolgsfall:

Alle Mitglieder der Gruppe, bzw. der ausgewidhlte Benutzer konnen
alle Funktionen ausfiihren, fiir die das Recht benétigt wird

Haupt-Erfolgsszenario:

1.

Administrator navigiert zur Rechteverwaltung

2. Administrator wihlt eine Gruppe oder einen Benutzer aus

3.

oW

Erweiterungen:

Schulverwaltungssystem zeigt eine Liste mit allen Rechten an
und ob der Benutzer/die Gruppe diese inne hat und/oder diese
verteilen kann

Administrator verdndert die Berechtigungen der
Benutzer/Gruppe

Administrator sendet das Formular ab
Schulverwaltungssystem speichert die neue Rechtezuteilung
Benutzer kdnnen nun mit diesen Rechten arbeiten

6a) Administrator ist nicht berechtigt ein Recht zu verteilen, welches
er verdndern will

6al) Schulverwaltungssystem meldet ihm diesen Fehler und verdndert
die Rechte nicht
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Essen Abrechnen
Hauptakteur: Verwalter
Anwendungsbereich: Mensasystem
Niveau: Benutzerziel
Beteiligte und Interessen: Verwalter mochte von den Mensagisten Geld fiir die bestellten
Essen bekommen um den Caterer zu bezahlen
Caterer mochte alle Essen bezahlt bekommen
Mensagast ~ mdchte wissen wofiir er bezahlt und nur bezahlen was
er bestellt hat
Voraussetzung: Verwalter angemeldet
Mindestzusicherung: -

Zusicherung im Erfolgsfall:

Verwalter hat Lastschriften, mit denen er die Betrdge vom Konto der
Mensagéste einziehen lassen kann

Mensagast kann sich iiber Zusammensetzung der Rechnung
informieren

Haupt-Erfolgsszenario:
1.

Verwalter navigiert zur Essensabrechnung

2. Verwalter wihlt Zeitraum fiir den abgerechnet wird und

98]

9]

*

Erweiterungen: —

welche Benutzer davon betroffen sein sollen

Verwalter fiillt einen aussagekriftigen Verwendungszweck aus
Verwalter stellt ein auf welches Konto der Betrag iiberwiesen
werden soll

Verwalter schickt das Formular ab

Mensasystem rechnet die Bestellungen fiir die Benutzer
zusammen und erstellt Rechnungen fiir jeden Benutzer
Mensasystem meldet Erfolg der Aktion

Verwalter kann diese Rechnungen herunterladen

Mensagast kann seine Rechnung einsehen
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Fir Mensagast bestellen

Hauptakteur:
Anwendungsbereich:
Niveau:

Beteiligte und Interessen:

Voraussetzung:
Mindestzusicherung:

Zusicherung im Erfolgsfall:

Haupt-Erfolgsszenario:

Erweiterungen:

Verwalter

Mensasystem

Benutzerziel

Verwalter muss Mensagast unterstiitzen, wenn dieser sich nicht

selbst anmelden kann. (Internetausfall, Krankheit, ...)

Mensagast  mochte eine Bestellung aufgeben, kann dies aber selbst

nicht tun

Verwalter angemeldet

Bestellung fiir Mensagast ist im System gespeichert

Nk W=

a

Verwalter navigiert zum ,,Bestellen fiir Mensagast™
Verwalter wéhlt Datum aus fiir das bestellt werden soll
Verwalter wihlt Mensagast aus flir den bestellt werden soll
Verwalter sendet Formular

Mensasystem zeigt Speiseplan fiir diesen Mensagast an
diesem Tag

Verwalter wihlt Speise(n) aus und wéhlt Uhrzeit und
Ausgabeort wenn gefragt

Verwalter sendet Formular ab

Mensasystem speichert Bestellung fiir den ausgewéhlten
Mensagast

Mensasystem bestétigt Verwalter Erfolg der Aktion
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Benutzer sperren

Hauptakteur: Verwalter

Anwendungsbereich: Schulverwaltungssystem

Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Verwalter mochte Zugrift des Benutzers auf das System
verhindern

Voraussetzung: Verwalter angemeldet

Mindestzusicherung: ---

Zusicherung im Erfolgsfall:

Benutzer kann sich nicht mehr am System anmelden

Benutzer wird beim Anmeldeversuch iiber Sperrung informiert
Haupt-Erfolgsszenario:
Verwalter geht zum Benutzer sperren
Verwalter wahlt Benutzer aus, den er sperren mochte
Verwalter sendet Formular ab
Schulverwaltungssystem speichert Sperre des Benutzers
Schulverwaltungssystem meldet Verwalter Erfolg der
Sperrung des Benutzers
Benutzer kann sich nicht mehr anmelden

Nk v -

9\

Erweiterungen: —
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Mensasystem konfigurieren

Hauptakteur: Verwalter

Anwendungsbereich: Mensasystem

Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Verwalter mochte das Mensasystem so konfigurieren, dass der
Caterer den Speiseplan eintragen kann und die
notwendigen Informationen zum Essen liefern erhélt

Caterer mochte das System mit moglichst wenig Aufwand

benutzen

Voraussetzung: Verwalter angemeldet

Mindestzusicherung: ---

Zusicherung im Erfolgsfall:

Konfiguration des Mensasystems ist gespeichert und kann vom

Caterer benutzt werden
Haupt-Erfolgsszenario:

1. Verwalter geht zur Mensasystemverwaltung

Verwalter wahlt welche Einstellung er anpassen will
(Kategorien, Schichten, Ausgabeorte)
Mensasystem zeigt vorhandene Einstellungen an
Verwalter dndert aktuelle Einstellungen oder fiigt neue hinzu
Verwalter sendet Formular mit den Anderungen
Mensasystem speichert diese Anderungen
Mensasystem zeigt Erfolg und neue Einstellungen an

(e

NownkAEw

Erweiterungen: —
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Mensasystem konfigurieren

Hauptakteur: Verwalter

Anwendungsbereich: Mensasystem

Niveau: Benutzerziel

Beteiligte und Interessen: Verwalter mochte das Mensasystem so konfigurieren, dass der
Caterer den Speiseplan eintragen kann und die
notwendigen Informationen zum Essen liefern erhélt

Caterer mochte das System mit moglichst wenig Aufwand

benutzen

Voraussetzung: Verwalter angemeldet

Mindestzusicherung: ---

Zusicherung im Erfolgsfall:
Konfiguration des Mensasystems ist gespeichert und kann vom
Caterer benutzt werden
Haupt-Erfolgsszenario:
8. Verwalter geht zur Mensasystemverwaltung
9. Verwalter wahlt welche Einstellung er anpassen will
(Kategorien, Schichten, Ausgabeorte)
10. Mensasystem zeigt vorhandene Einstellungen an
11. Verwalter dndert aktuelle Einstellungen oder fiigt neue hinzu
12. Verwalter sendet Formular mit den Anderungen
13. Mensasystem speichert diese Anderungen
14. Mensasystem zeigt Erfolg und neue Einstellungen an
Erweiterungen: -

4.5.3. Laufzeitmessungen

Aufgabe Schnitt Zeit 1 Zeit 2 Zeit 3 Zeit 4 Zeit 5

startseite 0,14259 0,14145 0,14330 0,14409 0,14462 0,13947
anmelden 0,26527 0,33014 0,39971 0,19863 0,19943 0,19842
benutzer eintragen 0,24167 0,27660 0,23856 0,23162 0,23540 0,22616
sp eintragen 0,21666 0,26353 0,20484 0,20565 0,20902 0,20027
sp bestellen 0,22180 0,24948 0,21853 0,20539 0,22495 0,21064

Abbildung 22: Zeitmessung am 23.02.2010 auf 85.214.103.233/esv-stable

Aufgabe Schnitt Zeit 1 Zeit 2 Zeit 3 Zeit 4 Zeit 5

startseite 0,02058 0,02315 0,02090 0,02006 0,01944 0,01935
anmelden 0,03174 0,03300 0,03161 0,03183 0,03118 0,03110
benutzer ein 0,07489 0,06627 0,08777 0,06710 0,08598 0,06736
sp ein 0,43720 0,25030 0,31642 0,56156 0,39648 0,66126
sp bestellen 0,60782 0,42517 0,47702 0,71398 0,70765 0,71530

Abbildung 23: Zeitmessung am 13.04.2010 auf 85.214.103.233 ror-esv revision 28
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