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Abschlussprasentation zur Bachelor-Arbeit:
Design und Implementierung der neuen Saros
Benutzeroberflache

Vortrag von Patrick Bitterling



Gliederung

-Zeiteinteilung der Bachelorarbeit

-Vertraut machen mit ,,Usability in Software" (Phase 1)
-Die urspringliche Saros Benutzeroberflache (Phase 2)
Erstellen von Prototypen und einarbeiten in SWT (Phase 2)
Erstellen eines ,Views" in Eclipse (Phase 2)
-Implementierung der Saros Benutzeroberflache (Phase 3)
-End-Design der Saros Benutzeroberflache (nach Phase 4)




Die Phasen
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Phase 1:

- Einarbeiten in Usability in Software (2 Wochen)
Phase 2:

- Design erste Entwlrfe (2 Wochen)
Phase 3:

- Implementierung des Designs (4 Wochen)
Phase 4:

- Schreiben der Bachlorarbeit (4 Wochen)




Phase 1: Vertraut machen mit Usability (1/2)
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Suche nach Ressourcen

- Quelle 1 Blcher

- Quelle 2 eBooks

Ressource 1 : Mensch-Maschine-Methodik
- Viel Uber Psychologie des Benutzers

- Gedachtnis, Signalverarbeitung

- Dann viel zu Design

Ressource 2 : Designing Interfaces

~ Kleine EinfiUhrung zum Nutzerverhalten

- GroBe Sammlung von Design-Patterns
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Phase 1: Vertraut machen mit Usability (2/2)

Ressource 3: Research — Based Web Design & Usability Guidelines
- Enthalt viele Richtlinien

- Gibt an wie wichtig diese Richtlinien sind (Relative Importance)

- Gib an wie Wissenschaftlich fundiert sie sind (Strength of Evidence)
Ressource 4 : Apple Human Interface Guidelines

- Richtlinien far das Schreiben von guten Interfaces fur Apple-Produkte

- Enthalt aber auch viele gute Ideen flr allgemeine Software

- Ist sehr aktuell
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Phase 2: Design von neuen Benutzeroberflachen

-Die ursprungliche Saros Benutzeroberflache
‘Finden eines Werkzeugs zum designen
-Erstellung von Prototypen

-Uberarbeitung des Prototypen




Phase 2: Der Roster-View

£ Roster &

Connected as p.bitterling@saros-con.amp.fu-berlin.de/Saros

/5 Buddies
4 5 Buddies
£ hdegener@saros-con.imp.fu-berlin.de
£ zocker@jabber.org
donutd] @saros-con.imp.fu-berlin.de
karlbeecher@saros-con.imp.fu-berlin.de
pattest@saros-con.imp.fu-berlin.de

m

-Enthalt die , Buddy-List" des aktiven XMPP-Accounts

-Enthalt Gruppen-Name als Wurzel und entsprechende Kontakte als
Blatter

-Enthalt Context-Menu flr Kontakte und eine Toolbar

-Verbindungsstatus
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Phase 2: Der Session-View

& Roster FIEEEREY YCEY

[ pattest@saros-con.imp.fu-berlin.de

- Toolbar
- Die Session-Teilnehmer mit ihrer Rolle und Farbe
- Kontext-Menu fur die Teilnehmer
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Phase 2: Der Chat-View

£ Roster |} Shared Project Session | &) Chat View &3 W — O

You 02/12/10 14:28 °
.. Joined the chat.

pattesti@saros-con.dgmp.fu-berlin.de 02712710 14:28
.. Joined the chat.

Clear

- Ausgabebereich
- Mit Name, Farbe, Datum und Nachrichteninhalt
- Eingabe Bereich
- Eingabe fur den Chatter, kann mit ,Enter*-Abgesendet werden...
- ... verursacht Piepton
- Toolbar
- Zum ein-/ausschalten des nervigen Tons




Phase 2: Finden eines Weges Freie Universitat (/i s} Berlin
um die Idee visuell Darzustellen g

Alternative 1: Paper-Prototyping
- ... keine Begabung flr Handzeichnungen
- ... auch nicht mit Inkscape

Alternative 2: Software zur Erstellung von GUIs
- Gibt es viele...
-~ ... einige sogar kostenlos ...
- ... aber kdnnen mir dann keinen Code generieren ...
- ... oder Sicherstellen das ich das auch in Eclipse machen kann

Alternative 3: SWT-Designer
- Gibt es nicht so viele ...
> ... die meisten recht teuer, nur 2 kostenlose
- Visual Editor wurde nicht mehr weiterentwickelt (wurde wiederbelebt)
- Window Builder Pro (gehoért zu Google Java Developer Tools)
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Phase 2: Der Window Designer
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o TestSarosView.java [J] GeneralULjava [J] Activatorjava [J] IMBeepAction java
1 Structure ) | B = | | ; i)
tg Components =K Palette
[ shell - "SWT Application” = Composites
| |Compesite [C] Group
Lt ScrolledComposite || | SashForm
[~ TabFolder (] Tabltem
¥ CTabFolder (=] CTabltem
4 ViewForm || CBanner
(= Layouts
i i) Absolute layout | FillLayout
:HZ GridLayout ‘“F Farmlayout
4 Rowlayout 17| StackLayout
B Properties | | g "jGroupLa)rout 4 FlowLayout
m @BoxLayout i BorderLayout
= Contrals
7 Label OText
4| Combe (= Button
Check Button * Radio Button
<No Properties> [ Spinner [ DateTime
FE Table A TableColumn
+= Tableltem ++ TableCursor
& Tree 1] TreeColumn
~ || =Treeltem [EH List

=| Source | =] Design| %, Bindings

o ChangeXMPPAccountAction java o Leerjava &3 =0

@

-

B SWT Application [= = =]

m

-

- Der Designer gibt einen nur eine Vielzahl von Komponenten

- Der Designer funktioniert, wenn man die ganzen SWT-Komponenten
kennt (Composites, Menus, Buttons, Trees, Layouts)

- Gute Hilfe: http://www.eclipse.org/swt/widgets/
- Gute Bespiele:http://www.java2s.com/Code/Java/SWT-JFace-Eclipse/
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http://www.eclipse.org/swt/widgets/
http://www.java2s.com/Code/Java/SWT-JFace-Eclipse/

Phase 2: GUI-Prototyp

# | Saros Layout One

alot
chat text

Saros Buddys
@ Adam (Observer)
@ Barbara (Observer)
L) Christian (Chatter)

Other Buddys
o) Emil

S .
Franziska user input ... il

-Favorisierter Prototyp, weil Elemente klarer getrennt sind.
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Phase 2: Prototyp und Views

Kritik am Prototypen

- Button vor dem Benutzernamen mit Menltanzeige beim herlibergehen
- Festlegen der Buttons die in die Toolbar sollten

- Ermogliche das Anzeigen von mehreren Chatraumen ...

~ ... die minimiert werden kénnen

Verbessertes Design erstellt als Eclipse View

- Designer kann Anderungen nicht realisieren

- Erfahrung mit Eclipse-Mechanismen sammeln
» Plugin.xml
- Toolbar
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Phase 2: Erstellen eines ,Views" ...

- ... klingt einfach, aber Eclipse bendtigt viele Einstellungen
- Viele Tutorials zu alt, doch die Eclipse hilft einen mit Templates

r". .
« Test Saros View 2

= ™
1 - - & W|™ O
ICﬂnnacted asfuu@'abber.ﬂrgﬁarusl 2 ChatRooml 5
Laanz viel
Text...
ﬁ
chat input ...
% Justin
3
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Phase 2: Auswertung des Verbesserten Prototypen G

Kritik am verbesserten Prototypen
- Minimierungs-Button des Chats nicht verstandlich ...
- ... und einige wollen lieber die linke Seite minimieren (Roster und Session)

- Das Zahnrad-Symbol bewirkte eine Konfusion, weil das Feature wenig
bekannt ist

~ Probleme mit den Symbolen ...
- Benutzer sollen alle in einer Spalte stehen
- Das Symbol muss viele mdgliche Rollen darstellen
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Phase 3: Implementierung

Nach der Sourcecode Durchsicht

~ Erkenntnis das Design nicht in der Zeit zu realisieren ist

~ Probleme: JFace, sehr hohe Abhangigkeiten in den Viewer-Klassen
Neue Vorgehensweise:

- Verschmelze vorhandene Views

- Gestaltung wie im Design

- Verlagern von Actions aus der Toolbar in das Kontextmend
Implementiere Unterstitzung um Tone abzuspielen

- Tone fur den Chat
- Nachricht senden / empfangen
- Tone fur den Roster (Kontaktliste)
- Benutzer kommt online / geht offline
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Nach der Arbeit

-Probleme mit dem ,mergen® von meinen Branch

-GroBes ,refactoring”
*Einige kleine grafische Anderungen

£ Saros Buddies | ! Saros Session &~ &.l G & & 5 § = 0]
. ' You 13/03/11 1517~
.. Joined the chat.
pattest@saros-con.imp.fu-berlin.de 13/03/11 15:18

.. Joined the chat.

Buddies

|Ej pattest@saros-con.imp.fu-berlin.de|
.\ pbitterling@saros-con.imp.fu-berlin.de
[ laburhenk@jabber.org

Clear

»

Enter message here...

L0 Chatroom 1
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Ein Dank
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Vielen Dank!
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